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Аналитическая справкавнутреннегоанализа коррупционныхрисков
АО «АвиационнаяадминистрацияКазахстана»

Наименованиеобъектавнутреннегоанализа коррупционныхрисков:
АО «АвиационнаяадминистрацияКазахстана»(далее — Общество).

Основанием для проведениявнутреннего анализа коррупционных
рисков являются: Пункт5 статьи 8 Закона РеспубликиКазахстан «О
противодействиикоррупции», Правилапроведения внутреннего анализа
коррупционныхрисков, утвержденнымиприказомПредседателяАгентства
РеспубликиКазахстанпо делам государственнойслужбыи противодействию
коррупцииот 19 октября2016 года N2 12 (далее — Правила) и пункт 1.2Плана-работ
комплаенс офицераОбщества, утвержденногорешениемСовета директоров
Обществаот 30.12.2024, а также приказ и.о. главного исполнительного
директора

—

председателяправленияОбществаот 17.10.2025 г. N2 1271 «О
проведениивнутреннегоанализа коррупционныхрисков»(далее — ВАКР).

Направлениевнутреннегоанализа коррупционныхрисков:
1) Анализ правовых актов и внутреннихдокументов, регулирующих

объекта организационно-управленческойанализа, егодеятельность
деятельности на наличие коррупционныхрисков;

2) Реализацияконтрольно— ревизионныхфункции;3) Заключениядоговоровс физическимии юридическимилицами;
4) По направлениюорганизацияработыпо противодействиюкоррупции.
Срокипроведения внутреннегоанализа коррупционныхрисков:Срок

проведенияВАКР с 20 октябряпо 02 декабря2025 г.

Анализируемыйпериод:ПериодпроведенияВАКР с 01 января2024 года
по 30 сентября2025 года.

Должностноелицо субъектавнутреннего анализа коррупционных
рисков, на которое возлагается руководство, координация и

ответственность за проведение внутреннего анализа коррупционных
рисков и результаты работы:Главный исполнительный директор
председательПравленияОбщества.

Структурныеподразделения Общества, подвергшиеся ВАКР:
Департамент отношений, Департаментмеждународных систем

информационныхтехнологийи цифровизации,Департаментлицензирования,

Департаментсистем управленияи нормотворчества, Управлениикачества и

соответствия стандартам.
Составрабочейгруппы:1) Руководительрабочейгруппы — КабдолдановБакытжанКенесбаевич,

комплаенс офицерОбщества;2) Членрабочейгруппы — ЕлемесовЖан Кайрбекулы,старшийменеджер
правовогообеспеченияУправленияправовогообеспеченияЮридического
департаментаОбщества;

З) Членрабочейгруппы — ЖантлеуовНурдаулетШоханович, специалист
по авиационным стандартамДепартаменталетнойгодности Общества;
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4) Член рабочейгруппы — НурасыловаЗия Канатовна, специалист по
авиационным стандартам Департаментаупрощения формальностей,
обслуживанияпассажирови грузовОбщества;

5) Членрабочейгруппы — СанкубаевАлтынбекБуриевич, специалист по
авиационным стандартамДепартаменталетной эксплуатацииОбщества.

Для проведения внутреннего анализа коррупционных рисков
использованы:
1) ЗаконРеспубликиКазахстан;
2) Типовыеправилапроведениявнутреннегоанализа коррупционныхрисков
(утверждены приказом ПреДсеДателяАгентства РеспубликиКазахстан по Делам

государственнойслужбыи противодействиюкоррупцииот 19 октября2016 годаМ] 2);
З) Методологическиерекомендациипо проведениюВАКР (утвержденные

приказомАгентства РеспубликиКазахстанпо противодействиюкоррупции
(Антикоррупционной службы) от «30» Декабря2()22 годаЛФ488, Далее— Методика);
4) Информация документы, предоставленные структурнымии

подразделениямиобъектоманализа;
5) Информацияи документы, предоставленныеработникамиобъенктом
анализа;
6) ВнутренниедокументыОбщества, регулирующиедеятельность структурных
подразделений(положения и Должностныеинструкции структурных подразделений);
7) Иные правовыеакты РеспубликиКазахстан.

По итогам ВАКР выявлено 17 (семнадцать) коррупционныхрисковпо
нижеследующим направлениям

По Департаментусистем управления и нормотворчества,
Управлениикачества и соответствия стандартам

Рассматриваемымисточником информациидля проведения
внутреннего анализа коррупционныхрисков также являлись внутренние
документы,предоставленнуюобъектоманализа согласно СЗ от
21.10.2025, регулирующиедеятельность объектаанализа в соответствии с

законодательством РеспубликиКазахстан об использовании воздушного
пространства РеспубликиКазахстан и деятельности авиации (далее-

Законодательство.

1. AAk-QMS-P.0603 — «Аудиткачества», ревизия0,3 от 18.04.2024 г.;
2. AAk-QMS-M.0604 «Правиластандартизации процессов и

разработкивнутреннихнормативныхдокументов», ревизия0,1 от 28.10.2022 г.;
З. AAk-QMS-M.0605 — «Руководствопо допуску к работеи выдаче

удостоверенийавиационномуинспектору», ревизия0,0 от 29.03.2022 г.;
4. AAk-QMS-M.0606 — «Процедураодобренияпоставщиков услуг по

профессиональнойподготовке авиационных инспекторов», ревизия 1.0 от
04.07.2025 г.

з



Аналитическаясправкавнутреннегоанализа коррупционныхрисков
АО «АвиационнаяадминистрацияКазахстана»

5. AAK-PEL-M. 1020 — «Инструктивныйматериалпо сертификации
авиационных учебныхцентров гражданскойавиации и надзору за их
деятельностью», ревизия0.0 от 14.04.2024 г.

6. AAk-OPS-M.0409 — «Процедуравыдачи сертификатаорганизации
по техническомуобслуживаниюи ремонтуавиационнойтехники гражданской
авиации», ревизия2.0 от З1.08.2023 г.

7. AAk-AIR-P.0519— Процедура«выдачи сертификатаорганизациипо
техническомуобслуживаниюи ремонтуавиационнойтехники гражданской
авиации», ревизия4.0 от 19.07.2024 г.

8. Процедурапо организации и проведению сертификации,
постоянного надзораза обеспечениембезопасностиполётов эксплуатантами

(вертодромов) гражданскойаэродромов авиации и совместное
базирование/использованием, осуществления контроля за безопасностью
полетов (далее — процедурааэродромов), выпуск 1 от 15.06.2021 г.

В соответствии с п.21 Методическихрекомендациипо проведению
внутреннего анализа коррупционных рисков, утвержденных приказом
председателяАгентстваРеспубликиКазахстанпо противодействиюкоррупции
(Антикоррупционной службы) от «30» декабря2022 года N2 488 (далее — Методика),

для проведения оценки использовались следующие наиболеетипичные
коррупционныефакторы,из которых:

1. По широте дискреционных полномочий (Отсутствие четко
установленных полномочии Должностноголица и/или объекта анализа, из соДержания
которого невозможно определитьпределыэтого полномочия), выявлено следующее:

- В процедурахAAk-AIR-P.0519, AAk-OPS-M.0409, ААК-РЕЕ-М.1О2О, а
также в процедурепо организациии проведениюсертификациии постоянного
надзораза обеспечениембезопасностиполётов эксплуатантамиаэродромов
(вертодромов) гражданской авиации, включая совместное
базирование/использование, (далее процеДурааэДроДромов), отсутствует
установленнаяи согласованная процедуравзаимодействияс департаментами
при осуществлении сертификациии инспекции. Неопределеннызоны
ответственности, срокипредоставлениядокументови механизм координации
действий.

Рекомендацияпо устранениювыявленных рисков.
- Внести необходимыеизменения и(или) дополнения во внутренние

нормативныедокументывзаимодействующихдепартаментов(AAk-AIR-P.0519,
AAIC-OPS-M, процедурааэродромов). Либо, разработатьи утвердить
Процедурувзаимодействияс департаментами.

2. Установление права вместо обязанностидолжностных лиц.
В Правилахстандартизациипроцессов и разработкивнутренних

нормативныхдокументов(AAIC-QMS-M.0604):
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- в п. 26 Примечание.Авторимеет правоне учитывать все поступившие
предложенияи замечания в полноймере, если это противоречитназначению
Документаи/или приводитк необоснованномуусложнениюего выполнения.

Выраженноев использование формулировок«вправе», «могут».

Рекомендацияпо устранению выявленных рисков.
- Внесениесоответствующихизмененийи (или) дополненийв Правила

стандартизациипроцессови разработкивнутреннихнормативныхдокументов
(AAIC-QMS-M.0604).

З. Выявлена коллизия между внутренними нормативными
документами:

- Руководствопо допускук работеи Выдачеудостоверенияавиационному
инспектору»(AAIC-QMS-M.0605), устанавливаетпорядокдопуска авиационных
инспекторовААК к самостоятельнойработе,определяетих функции, а также
устанавливаетпорядок выдачи удостоверенияавиационного инспекторас
допуском.

- «Положениео порядкевыдачи удостоверенияавиационного инспектора
гражданскойавиации» (AAk-SEC-P.1521). ДанноеПоложение определяет
процедуру выдачи и замены удостоверения авиационного инспектора
гражданскойавиации

В данном случаеколлизия возникает из-за того, что два разныхвнутренних
документарегулируютодин и тот же вопрос:процедурувыдачиудостоверения
авиационного инспектора.

Рекомендацияпо устранению выявленных рисков.
Внести необходимыеизменения и(или) дополнения во внутренние

нормативныедокументы(AAIC-QMS-M.0605, AAK-SEC-P. 1521).

Реализацияконтрольно-ревизионныхфункции.4.

Согласно приказа N2 1271 «О проведении внутреннего анализа
коррупционныхрисков в периодс 20 октябряпо 02 декабря2025 г. Были
рассмотрены:материалысертификационныхобследованиии выборочных
проверокорганизациигражданскойавиации, инструктивныематериалыи
проверочныелисты по проведению сертификационныхобследованиии
выборочныхпроверокс учетомоценки рисков, программыконтроляи надзора
за период с 01 января 2024 года по 30 сентября2025 гг, положения и

должностные инструкции, проверкапроводиласьсогласно представленного
доступа к данным черезплатформуSharePoint объектаанализа.
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Управлениекачества и соответствие стандартам:

по

о1.

2.

З.

4.

5.

Планирование
Согласно по плану
обеспечение
постоянного
надзора.

Согласно по плану
обеспечение
постоянного
надзора.

Согласнопо плану
обеспечение
постоянного
надзора.

Согласно по плану
обеспечение
постоянного
надзора.

Согласнопо плану
обеспечение
постоянного
надзора.

Видпроверки

Сертификационное
обследованиес 26 мая
по 5 июня 2025 г. АО
«Qazaq Air»

Сертификационное
обследованиес 02 по
05 июня 2025 г. АО
«Авиаремонтный

Материалы
п ове ке
1) Приказ

завод

гражданской
авиации»

N2406

проведенииСО;
2) Проверочный
лист;
З) Акт по СО
4) пкдпо со
5) Доказательная
док ментация
)Приказ о

проведенииСО;
2)Проверочный
лист;
З)Аюг по СО
4) пкд по со
5)Доказательная

Выборочнаяпроверка
с 14 по 18 апреля2025
г. АО «Аэропорт
Шымкент»

Сертификационное
обследованиес 11 по
20 сентября2024 г.

АУЦ тоо
«Авиационный
Учебно-
Тренировочный
Цен »

Выборочнаяпроверка
с 25 по 28 февраля2025 г. ТОО «Dala
Air»
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док ментация
1) Приказ
проведенииВП
2) Проверочный
лист
З) Акт по ВП
4)пкд по со
5) Доказательная
док ментация
1) Приказ

о

о

проведенииВП
2) Проверочный
лист
З) Акт по ВП
4)пкд по со
5)Доказательная
док ментация
1) Приказ о

проведенииВП
2) Проверочный
лист
3) Акт по ВП
4)пкд по со
5)Доказательная
док ментация

Примечание
Замечании
выявлено.

Замечании
выявлено.

Замечании
выявлено.

Замечании
выявлено.

Замечании
выявлено.

не

не

не

не

не
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Анализ нормативныхправовыхактов и внутреннихдокументов,
регулирующихдеятельность объектаанализа, его организационно-
управленческойдеятельности на наличие коррупционныхрисков.

В рамкаханализа правовыхактов, регулирующихдеятельность объекта
управленческойдеятельности на наличиеанализа, его организационно

коррупционныхрисковДепартаментомсистем информационныхтехнологий
и цифровизации(далее -Департаментцифровизации) направленыслужебные
записки от 29.10.2025 г. NQ25-13/3579 И от 30.10.2025 г. 25-13/3609 с

предоставлениемсписка и перечнявнутреннихдокументов(со ссылкой на Share

Point), которыми Департаментцифровизациируководствуетсяв своей
деятельности:

Наименованиевнутреннего(0
док мента

Утверждено
епа тамент систем ин о мационных технологий и ци овизации

Правила
антивирусного
использования

организации
контроля,

мобильных

Приказ и.о. главного

директора АОисполнительного
«Авиационная администрация
Казахстана»от 29.09.2025 г. N91193.устройств, носителейинформации,

Интернетаи электроннойпочты АО
«Авиационная администрация
Казахстана»
Правилиспользования средств
криптографическойзащиты
информацииАО («Авиационная

админис ация Казахстана»
Методика оценки рисков
информационнойбезопасностиАО

Приказ и.о. главного
исполнительного директора АО
«Авиационная администрация
Казахстана»от 26.09.2025 г. N21186.

Приказ и.о. главного

«Авиационная
Казахстана»
Правила
классификации,

администрация

идентификации,
маркировки,

исполнительного директора АО
«Авиационная администрация
Казахстана»от 15.08.2025 г. N91017.

Приказ и.о. главного

паспортизацииактивов, связанных
со обработкисредствами

исполнительного директора АО
«Авиационная администрация
Казахстана»от 14.08.2025 г. N21009.

информациии их инвентаризации
АО «Авиационнаяадминистрация
Казахстана»
Правилаорганизациифизической

безопаснойзащиты, среды
функционированияи обеспечения
непрерывнойработыактивов,
связанных со с едствами об аботки

Приказ и.о. главного
исполнительного директора АО
«Авиационная администрация
Казахстана»от 25.09.2025 г. N91180.
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информацииАО «Авиационная
админист ация Казахстана»
Правилаорганизациифизической

безопасной средызащиты,

функционированияи обеспечения
непрерывнойработыактивов,
связанных со средствамиобработки
информацииАО «Авиационная
админист ация Казахстана»
Руководствоадминистраторапо

объектасопровождению
информатизации, резервному
копированию и восстановлению
информацииАО «Авиационная
админист ация Казахстана>>

информационнойПолитики
безопасностиАО «Авиационная
администрацияКазахстана»

Правилапроведениявнутреннего
информационнойаудита

безопасностиАО «Авиационная
админис ация Казахстана»
Регламентобновлениясайта» АО

Приказ и.о. главного
исполнительного директора АО
«Авиационная администрация
Казахстана»от 25.09.2025 г. N91180.

Приказ и.о. главного

директора АОисполнительного
«Авиационная администрация
Казахстана»от 25.09.2025 г. N91179.

Приказ и.о. главного
исполнительного директора АО
«Авиационная администрация
Казахстана»от 26.09.2025 г. N21185.

Приказ и.о.
исполнительного
«Авиационная

главного

директора АО
администрация

«Авиационная
Казахстана»

администрация

Казахстана»от 17.09.2025 г. N21148.

Прикази.о. генеральногодиректора
АО «Авиационнаяадминистрация
Казахстана»от 22.05.2025 г. N2639.

Вышеуказанныевнутренние документыразработанысогласно и во

исполнение положенийПостановленияПравительстваРеспубликиКазахстанот
20 декабря2016 года N2 832 «Об утвержденииединых требованийв области
информационно-коммуникационныхтехнологий
информационнойбезопасности»(Далее — Единыетребования).

и обеспечения

Пунктом33 Единыхтребованийследует, что в переченьдокументов
второгоуровнявходят документы, детализирующиетребованияполитики ИБ
(информационной безопасности) ГО (центральный исполнительныйорган, государственный
орган, непосреДственнопоДчиненныйи подотчетный ПрезидентуРеспубликиКазахстан,

территориальные подразделенияведомства центрального исполнительного органа), МИО
(местного исполнительного органа) или организации, в том числе:

1) методика оценки рисковинформационнойбезопасности;
2) правилаидентификации,классификации, маркировки, паспортизации

активов, связанных со средствамиобработкиинформациии их инвентаризации;
З) правилапроведениявнутреннегоаудитаИБ;
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4) правила использования средств криптографическойзащиты

информации;5) правилаорганизациипроцедурыаутентификациии разграниченияправ
доступак электронныминформационнымресурсам;

6) правила организации антивирусного контроля, использования
мобильныхустройств, носителейинформации,Интернетаи электроннойпочты;

7) правила организации физическойзащиты, безопаснойсреды
функционированияи обеспечениянепрерывнойработыактивов, связанных со

средствамиобработкиинформации.
Содержаниеперечисленных документовносит технический характерво

исполнение Единыхтребований.
В соответствии с п.21 Методики, для проведенияоценки использовались

следующиенаиболеетипичные коррупционныефакторы,из которых:
1) Ненадлежащееопределение функций, обязанностей, прав и

ответственности, выявленного в положениях ПриказаN21009 и Приказа1185,
выраженноев невозможности установленияиз содержанияправовогоакта или
внутреннегодокументаответственного за принятиерешениядолжностного
лица.

В вышеуказанных Приказахотсутствует лицо, либо структурное
подразделение, ответственное за ИБ, котороедолжно обеспечиватьконтроль
соблюдениятребованийПриказов;

2) Установление права вместо обязанности должностных лиц
диспозитивное установлениевозможности совершениядолжностными лицами
действийв отношении граждани организации, выявленного в положениях
ПриказаN91148, а именно: В положениях п.4.4. Приказа1148: «Формирование
группы по аудиту.Дляпроведенияаудитаформируетсягруппа по аудиту, в

состав котороймогут входить:- руководительгруппыпо аудиту;- аудиторы;
- технические эксперты(при необходимости).».

В положениях п. 7.2. Приказа1148: «7.2. Оценкаэффективности
корректирующихмероприятий.

После выполнения корректирующихмероприятийпроводитсяоценка их
эффективности,котораяможет включать:

- анализ Документации,свидетельствующейо выполнениимероприятий;
-

проверкувнеДренныхмер защиты;
- проведениеповторногоаудита.».
Выраженноев наличие законных основанийдля принятиядолжностными

лицами решенийпо своемуусмотрению, путем использования формулировок
«вправе», «могут», «может».

Посколькув п.4.4. Приказа1148 при формированиигруппы по аудиту,

вопрос включения в него перечисленныхлиц указываетна диспозитивное
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установление возможности принимаетсядолжностным лицом по своему
усмотрению.

Аналогичнов п.4.4. Приказа1148 при оценке эффективностивыполнения
корректирующихмероприятийуказывается на диспозитивное установление
возможности выбораодного или нескольких видов выполнения оценки,
принимаемогодолжностным лицом по своемуусмотрению.

Рекомендацияпо устранению выявленных рисков.
1. Ознакомитьсотрудниковсубъектаанализа, принимающих участие в

разработкерекомендацийпо внесению измененийи дополненийво внутренние
документыОбщества, в том числе специалистов по авиационным стандартам
Обществав соответствии с настоящим приложениемк аналитическойсправке;2. Принятьмеры внесению соответствующихизменений/дополнений в

вышеуказанныевнутренниедокументы, а именно в ПриказN21193, ПриказN21009, ПриказN21185 и в ПриказN2 1148 для устранения выявленных
коррупционныхфакторовсогласноМетодике.

По направлению заключения договоров с физическимии
юридическими лицами.

Департаментоммеждународныхотношений (Далее — ЦМ0) направлена
служебнаязаписка от 29.10.2025 г. N219-05/3580 с приложениеминформациио

заключенных договорах с физическимии юридическими лицами,
инициированныеДМО за периодпроведенияВАКР.

ДМО былиприложеныследующиедоговора/соглашения:
Соглашениеоб оказании спонсорскойпомощи в рамках«14-й

АэронавигационнойконференцииAN-CONF/14» с приложениями(Далее
Спонсорскоесоглашение);

2. Договорпо оказанию информационныхуслуг в сфере
гражданскойавиации от 18 декабря2023 года (номер Договора— FC-EASA-kAZ.01,
Далее— Договоринформуслуг);

З. Дополнительноесоглашение от 27.07.2024 г. N2 1 к контрактуо
предоставленииинформационныхуслуг в сферегражданскойавиации от 18

декабря2023 года N2FC-EASA-kAZ.01, Дополнительноесоглашение N2 FC-EASA-
kAZ.03, (Далее — ДопсоглашениеJV21 к информуслугам);

4. Дополнительноесоглашение от 16.12.2024 г. N2 2 к договоруо
предоставленииинформационныхуслуг в сферегражданскойавиации от 18

декабря2023 года N2FC-EASA-kAZ.01, Дополнительноесоглашение FC-EASA-
kAZ.03, (Далее — ДопсоглашениеJV22 к информуслугам);

5. Договорвозмездного оказания услугN91 от 22 января2025 года (с

КристинойНовак, Далее— Договорс Новак);
6. Дополнительноесоглашение Ng1 от 7 февраля2025 г. к договору

возмездного оказания услуг N21 от 22 января2025 года, далее — Допсоглашениес

Новак.
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В соответствии с задачей1 раздела5 Указа ПрезидентаРеспублики
Казахстан от 2 февраля2022 года N2 802 «Об утвержденииКонцепции
антикоррупционнойполитики РеспубликиКазахстанна 2022 - 2026 годы и
внесении измененийв некоторыеуказы ПрезидентаРеспубликиКазахстан»
(далее — Указ Президента), еще однойрекомендациейявляется возможность
включения в договор с контрагентами антикоррупционнойоговорки,

направленнойна взаимное понимание сторонаминедопустимостисовершения
коррупционных правонарушенийи готовности их своевременного
предупреждения.

Отсутствиеантикоррупционных оговорок в договорах, являющееся
одним из индикаторакоррупционныхрисков.

В свою очередь, положения, предусматривающиеантикоррупционную
оговорку, отсутствуютв Спонсорскомсоглашении и в Договорес Новак(включая
вДопсоглашениис Новак).

КасательноДоговорас Новак.
В соответствии с п. 1 ст.68З ГражданскогокодексаРеспубликиКазахстан

(далее — ГК РК), по договорувозмездногооказания услуг исполнитель обязуетсяпо
заданию заказчика оказать услуги (совершитьопределенныеДействияили осуществить
определеннуюДеятельность), а заказчик обязуетсяоплатить эти услуги.

ВышеуказанныйДоговорс Новак заключен между Обществоми
физическимлицом КристинойНовак.

Согласноп. 1.1 Договорас Новак следует, что Исполнительобязывается
оказать Заказчикуинформационныеуслуги (Далее — Услуги) в соответствии с

условиями, требованиямии суммами, указаннымив Разделе2 настоящего

Договора.
Услугипредоставляютсяв соответствии с Техническим заданием

(Приложение 2 к Договору), а также по письменным запросамЗаказчика(п. 1.4
Договорас Новак).

В Техническомзадании указываетсяназвание проекта, исполнителя,
курирующих менеджеровпроекта от Заказчика, дата начала и окончания

рабочегозадания, цель проекта, необходимость, даты исполнения, критерии
выполнения и описания результатовпо форме,предусмотренногоПриложением
2 к Договорус Новак.

В свою очередь, субъектоманализа направлялисьтехнические задания
согласно требованиямДоговорас Новак.

В силу пп.2) п.З.1. Договорас Новак, Исполнительтакже обязуется
предоставитьежемесячный отчет о ходе исполнения обязательстви отчет о

проделаннойработена каждыйотдельныйобъемработсогласно Приложению4

к данномуДоговору.
Так, во исполнение ДоговораИсполнителем в адрес Заказчика

направлялисьежемесячные отчеты о проделаннойработеот 03.03.2025 г. N9 21-
05/395, от 18.03.2025 г. и от 02.04.2025 г.
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Согласноп. 1 .5. Договорас НовакЗаказчикобязуетсяпроизводитьвыплаты
в порядкеи в сроки, предусмотренныенастоящим Договором,при условии
надлежащего исполнения Исполнителем своих обязательствпо данному
Договору.

При этом за услуги, оказываемые Исполнителемв соответствии с

условияминастоящего Договора,Заказчикоплачивает Исполнителюв течение
всего срокадействиядоговорастоимость Услугна ежемесячнойоснове в размере
5 000 000 (пять миллионов) тенге (п. 2.2. Договорас Новак).

По итогам исполнения этапов Договорас Новакмежду сторонамибыли
подписаны соответствующиеакты оказанных услуг от 07.03.2025 г. .N91, от
04.04.2025 г. N93 и от 18.03.2025 г. N22 и были произведенысоответствующая
оплата.

Далее, уведомлениемот 15.05.2025 г. N216-01-09/1731 Заказчиком
направленоИсполнителюписьмо о расторженииДоговорас Новакс З1.05.2025

В настоящее время,Договорс Новаксчитается расторгнутым.
КасательноЦоговораинформуслуг.
Вышеуказанныйдоговоринформуслугзаключен между Обществоми

Агентствомпо безопасностиполетов ЕвропейскогоСоюза(Далее — Агентство).
В последующем были заключены 2 дополнительных соглашений к

Договоруинформуслуг.
Согласно ст. 1 ДоговораинформуслугнастоящийДоговор

устанавливает условия, на которых Агентство оказывает услуги по
предоставлению информациив сферегражданскойавиации, описанные в

техническойспецификациив ПриложенииI.
Так,ПриложениеI содержитданные договораобоказании услуг, описание

предоставленияуслуги и организацию оказания услуг (n.I.2 ст.] Договораинформуслуг).

Вместес тем согласно ст.4ДоговораинформуслугАгентствовзимает плату
с Организации—

партнераза предоставлениеуслуг, как указано в ПриложенииI
к настоящемуДоговоруи рассчитывает транспортные расходы в связи и
исполнением настоящего Договорав соответствии с Регламентомо пошлинах и
сборах.

Бюджети сумма оплаты предусмотреныв пункте (А) ПриложенияI к

Договоруинформуслуг.
По итогам исполнения определенныхэтапов Договораинформуслугс

Агентством между сторонами были подписаны соответствующиеакты
оказанных услуг и былипроизведенысоответствующиеоплаты.

Остальные условия Договораизложены в Приложенияхк нему,
являющимися неотъемлемойчастьюДоговораинформуслуг.

Рекомендацияпо устранению выявленных рисков

12



Аналитическаясправкавнутреннегоанализа коррупционныхрисков
АО «АвиационнаяадминистрацияКазахстана»

ДМО в дальнейшемпредусматриватьвключение в договора/соглашения с

контрагентамиантикоррупционнойоговоркив соответствии с Методикойи во
исполнение Указа Президента(Виючапљ в Договораследующуютиповую
антикоррупционнуюоговорку:

При ИСПОЛНеНИИ своих обязательств по настоящему Договору, Стороныне
выплачивают, не предлагаютвыплатить и не разрешают выплату каких-либоДенежных
средствили ценностей, прямошш косвенно, любым лицам, Дляоказания влияния на Действия
или решения этих лиц с цельюполучить какие-либонеправомерныепреимущества или иные
неправомерныецели;

При исполнении своих обязательств по настоящему Договору, Стороныне
осуществляют Действия, квалифицируемыеприменимым для целейнастоящего Договора
законодательством, как Дача/получение взятки, коммерческийподкуп, а также Действия,

нарушающие требованияприменимого законодательства и международныхактов о

противоДействиилегализации (опшыванию) Доходов, полученных преступным путем;
Каждая из Стороннастоящего Договораотказывается от стимулирования каким-либо
образомпредставителейДругойСтороны, в том числе путем предоставленияДенежных
сумм, подарков, безвозмездноговыполнения в их адресработ(услуг) и Другимиспособами,
ставящего работникав определеннуюзависимость, и направленными на обеспечение
выполнения этим работникомкаких-либоДействийв пользустимулирующейего Стороны;

В случаевозникновения у Стороныподозрений, что произошлоили может произойти
нарушениекаких-либоантикоррупционныхусловий, соответствующая Сторонаобязуется
уведомитьДругуюСторонув письменнойформе;

В письменном уведомленииСторонаобязанасослаться на фактыили преДоставить
материалы, ДостовернопоДтвержДающиеили Дающиеоснование предполагать, что
произошло или может произойтинарушение каких-либоположений настоящих условий

квалифицируемыхприменимымв Действиях,контрагентом, выражающееся
законодательством, как дача или получение взятки, коммерческийподкуп, а также
Действиях, нарушающих требованияприменимогозаконодательстваи международных
актов о противодействиилегализациидоходов, полученныхпреступным путем;

СторонынастоящегоДоговорапризнаютпроведениепроцедурпо предотвращению
коррупциии контролируют их соблюдение.Приэтом Стороныприлагают разумныеУСИЛИЯ,
чтобы минимизироватьриск Деловыхотношенийс контрагентами, которые могут быть
вовлечены в коррупционныеДействия, а также оказывают взаимное содействиедругдругув
целях преДопшращениякоррупции.Стороныобязуютсяобеспечитьреализациюпроцедурпо

проведениюпроверокв целях предотвращениярисков вовлечения Сторонв коррупционные
Действия.

Анализ нормативных правовых актов и внутренних документов,
регулирующих деятельность объекта анализа, его организационно-
управленческойдеятельности на наличие коррупционныхрисков.

В рамкаханализа правовыхактов,регулирующихдеятельность объекта
управленческойдеятельности на наличиеанализа, его организационно

коррупционных рисков Департаментомсистемы управления и

нормотворчества(далее — ДСУН) и Управлениемкачества и соответствия
стандартам (далее — УКСС) направленыслужебныезаписки 16-05/3560 от
28.10.2025 и 17-13/3587 от 29.10.2025 с предоставлениемсписка и перечня
внутреннихдокументов(со ссылкой на Share point), которымиДСУН и УКСС
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руководствуютсяв своейдеятельности:
Наименование
документа
ДСУН

внутреннего Утверждено

Правилаорганизации работпо AAK-LEG-P. 1606

разработкепроектовнормативных
правовыхактов в АО («Авиационная

администрацияКазахстана»
мониторингу AAK-LEG-M. 1605Процедурапо

соответствия национального
законодательства стандартам и

рекомендуемойпрактикеИКАО
управлению AAk-SMS-M.0656Руководствопо

рисками
Регистрацияи анализ авиационных AAk-SMS-P.0652
событий
УКСС
Процедураодобренияпоставщиков AAk-QMS-P.0606
услуг по
подготовке
инспекторов

профессиональной
авиационных

Инструктивный по AAk-OPS-M.0409материал
сертификации эксплуатантов
гражданскихвоздушныхсудов
Процедурапо организации и

проведению
постоянного
обеспечением
полетов
аэродромов
гражданской
совместного

сертификации,
надзора за

безопасности
эксплуатантами

(вертодромов)

авиации

базирования/использования,

и

заосуществления
обеспечением
полётов.

контроля
безопасности

AAk-QMS-D.0601Руководствопо качеству
Регламент уполномоченнойAAk-QMS-D.01
организациив сферегражданской
Авиации
ПравиластандартизациипроцессовAAk-QMS-M.0604

разработкиВнутреннихи
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нормативныхдокументов
Руководствопо допускук работеи AAk-QMS-M.0605
выдаче Удостоверений
авиационномуинспектору
Инструктивный по AAk-PEL-M.1020.материал
сертификации авиационных
учебныхцентров гражданской
авиации и надзору за их
деятельностью
ИнаяпредоставленнаядокументацияУКСС:
F.0621. QUALITY AUDITS PLAN
F.0622. QUALITY AUDIT NOTIFICATION
F.0623 QUALITY AUDIT PLAN
F.0624 QUALITY AUDIT CHECkLIST
F.0625 QUALITY AUDIT REPORT
F.0626 QUALITY AUDIT SATISFACTION SURVEY
F.0627 CORRECTIVE / PREVENTIVE ACTIONS PLAN
F.0614 INSPECTION EVALUATION SURVEY

В соответствии с п.21 Методики, для проведенияоценки использовались
следующие наиболеетипичные коррупционныефакторы, из которых:1) Правовойпробел;2) Коллизияположенийправовыхактов и внутреннихдокументов;З) Юридико-лингвистическаянеопределённость;4) Широтадискреционныхполномочий;5) Установлениеправавместо обязанностидолжностных лиц;

6) Завышенные требованияк лицу, предъявляемыедля реализации
принадлежащегоемуправа;

7) Наличиеизлишних административныхбарьеров;8) Ненадлежащееопределение функций, обязанностей, прав и
ответственности.

В части ДСУН согласно предоставленнойвнутренней-нормативной
документации(далее — ВНД) внутреннихкоррупционныхрисковне обнаружено.В части УКСС предоставленныематериалы прошли проверку
исключительно в части компетенции УКСС. Внутреннихкоррупционныхрисков
не обнаружено.

Реализацияконтрольно-ревизионныхфункции.
В рамках анализа реализацииконтрольно-ревизионныхфункцийна

наличие внутренних коррупционныхрисков были рассмотреныматериалы,
предоставленные ДСУН посредствомслужебнойзаписки 16-05/3560 от
28.10.2025 с предоставлениемутверждённойпрограммыконтроля и надзора,
приказов, чек-листов, и акта по результатампроверок на совместные
внеплановые проверкии сертификационныеобследованияза периодс 01 января
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2024 года по 30 сентября2025 гг (со ссылкой на Share рот),

руководствуютсяв своейдеятельности.

Планирование
Согласно плану
обеспечения
постоянного
надзора.

Согласно плану
обеспечения
постоянного
надзора.

Согласно плану
обеспечения
постоянного
надзора.

Согласно плану
обеспечения
постоянного
надзора.

Видпроверки

Выборочнаяпроверка
с 07-09 октября2024г.
ТОО «Авиакомпания
«Comlux-kZ»

Сертификационное
обследованиес 07-11

2024г. АОиюня
«Авиакомпания
«Южное небо»

Выборочнаяпроверка
с 08-10 января2()25г.

АО «Авиакомпания
«Бурундайавиа»

Сертификационное
обследованиес 02-05

июня 2025г. АО
«Авиаремонтный

Материалы
п ове

6)

7)

8)

9)

6)

7)

8)

9)

6)

7)

8)

9)

6)

7)

8)
9)

ке

Приказ

по

о

проведении
вп
Проверочный
лист
Акт по ВП
Программа
по
обеспечению
постоянного
контроля и

надзо а

Приказ о

проведении
со;
Проверочный
лист;
Акт по СО
Программа
по
обеспечению
постоянного
контроля и

надзо а

Приказ о

проведении
вп
Проверочный
лист
Акт по ВП
Программа
по
обеспечению
постоянного
контроля и

надзо а

Приказ о

проведении
со;
Проверочный
лист;
Акт по СО
Программа
по

которымиДСУН

Примечание

Внутренних
коррупционных
рисков не

обнаружено.

Внутренних
коррупционных
рисков не

обнаружено.

Внутренних
коррупционных
рисков не

обнаружено.

Внутренних
коррупционных
рисков не

обнаружено.
завод

гражданской
авиации»

N2406
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обеспечению
постоянного
контроля и

надзо а

Организацияработыпо противодействиюкоррупции
Общиесведения

СогласноПротоколазаседания Рабочейгруппы по проведениюВАКР от
20.10.2025 г. былапроведенаоценка организационнойсоставляющейсистемы
противодействиякоррупциис учетомметодических рекомендацииАгентства
РеспубликиКазахстанпо противодействиюкоррупции, утвержденныхприказомN2 488 от 30 декабря2022 года.

Цельюданного направленияявляется выявление рисков, связанных с

отсутствиемили недостаточнойорганизациейантикоррупционнойработыв
Обществе.

Оценкаиндикаторовкоррупционныхрисков
Оценкапроводиласьпо ключевым индикаторам, отражающим состояние

о ганизационнойаботыв областип отиводействияко пции:

Уровен
ь риска

1

2

З

Индикатор
коррупционного
иска

Отсутствиелица
или подразделения
ответственного за

противодействие
коррупции

Отсутствиеплана
мероприятии по

Наличие/Отсутстви Комментарий

Решением
Общества

сд
от

с 05.01.2025 г. низкий
должность старшего

22.04.2022 г. N229

создана должность
Старшийинспектор
по комплаенс и

внутренней
безопасности.
План мероприятии
утвержден
10.09.2024 г. 57 и
План работыпо
противодействию
коррупциина 2025

утвержден
решением СД от
30.12.2024 г. N962.
1.В соответствии с

утвержденным СД
ОбществаПланом
работы по
п отиводействию

17

инспектора
комплаенс
внутренней

по
и

профилактике
коррупции
политики

и
по

противодействию
коррупции

Не проведение или

безопасностибыла
переименована на
комплаенс о ице а.

Мероприятия
проведены
(составлен Протокол)

низкий

низкий
недостаточное
проведение
обучающих
ме оп иятий по
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вопросам
противодействия
коррупции

не проведение
мероприятийпо

знанийпроверке
работников о

действующих
требованиях
антикоррупционног
о законодательства

коррупции
предусмотрено
проведение
семинаров/лекции с

участием
Уполномоченного
органа по

противодействию
коррупции.
2.Ежеквартальное
проведение
обучения
сотрудников
Общества.

для

4

5

6

В соответствии с

утвержденнымСД
Общества
работы

Плана
по

противодействию
коррупции
предусмотрено
проведение
анонимного
анкетирования и
тести ования.

не принятие в обществе
антикоррупционны

ограниченийх
работниками,
являющимися
лицами,

уполномоченными

Мероприятия
проведены
составлены
Протокола)

Анонимное
анкетирование
проведенос 11-17

марта2025 г.

Тестирование
проведено
04.06.2025 г.

Антикоррупционны
ограничения

принимаются при
принятии на работу.
Проверяютсяпри
провидении
антикоррупционног

на выполнение

составлен список
лиц подпадающих
под
антикоррупционны
е ограничения.Все
приравненныелица
принимают
антикоррупционны

ограничения.
(информация

размещена на сайте
Общества
Отсутствуют

18

о мониторинга
государственных
функций

Факты
несоблюдения
антикоррупционны

каждые полгода.

низкий

низкий

низкий

х ог аничений
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7

8

9

1

0

аботниками
Факты привлечения
работников
уголовной
ответственности за

совершение
коррупционных
п авона шений
Отсутствие
способови каналов
сообщения
информациио

фактахкоррупции

Отсутствие
правовых
механизмов защиты
лиц, сообщившихо
актах ко пции

Наличие большого
количества жалобо

неправомерных
действиях
коррупционного
ха акте а

Отсутствуют

В наличии: телефон
доверия/горячая
линия, электронная
почта комплаенс
офицера, ящик
доверия.
Информация
размещенана сайте
Общества.
Соблюдаются.

Отсутствуют

низкий

низкий

низкий

низкая

Выводы
В рамкахпроведенияВАКР проведенкомплексный анализ действующих

внутреннихдокументовОбщества, регулирующихвопросыпротиводействия
коррупции, предотвращенияконфликтаинтересов и соблюдениянорм
корпоративнойэтики.

Цельанализа — оценка полноты и актуальностивнутреннейнормативной
базы, а также ее соответствия требованиямзаконодательства РК, включая Закон
РК «О противодействиикоррупции»и методические рекомендацииАгентства
по противодействиюкоррупции.

В ходе анализа былирассмотреныследующиедокументы:
- Положениеобантикоррупционнойкомплаенс;
- Политикапротиводействиякоррупции(актуализирована в 2025 г.);
- Инструкцияпо противодействиюкоррупции;
- Политикапо урегулированиюконфликтаинтересов;
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- Антикоррупционныйстандарт(актуализация в 2025-2026 гг.);
- Кодексделовойэтики.

Анализпроводилсяпо следующимнаправлениям:
проверка наличия и актуальности утвержденных редакции

внутреннихдокументов;
- оценка полноты охвата ключевых антикоррупционныхрисков;
изучение практического применения установленных норм и

процедур;
- сопоставление корпоративныхстандартовс лучшими практиками

управленияв квазигосударственномсекторе.
В 2024 году Старшиминспекторомпо комплаенс и внутренней

безопасности(далее - СИКиВБ) Обществапродолжилореализациюмероприятий,
направленныхна укрепление антикоррупционнойкультуры, минимизацию
коррупционных рисков и обеспечение соответствия законодательству
РеспубликиКазахстан.

Антикоррупционныйкомплаенс Обществаосуществляетсвои полномочия
независимо от исполнительного органа, должностных лиц Общества, подотчетен
СоветудиректоровОбщества.В рамках своей деятельности ежеквартально
направляетинформациюпо антикоррупционныммерам в уполномоченный
орган по противодействиюкоррупции черезПревенциюМТ РК и ежегодный
отчет СоветудиректоровОбществасогласно положению (пп.19, пункт 13, Главы З,

утвержденногорешением совета ДиректоровОбществаот 14.04.2023 г. М-39).

С 05 января 2025 года должность СИКиВБ была переименованана
комплаенс офицера(приведено в соответствие с «Типовым положением об
антикоррупционныхкомплаенс службахв субъектеквазигосударственногосектора» (ст. 10
Типового положения и согласно «квалификационномусправочнику Должностей
руководителей, специалистов и Другихслужащих» Утвержденногоприказа МТСЗ РК от
30.12.20 годаМ55З, с внесением изменении от 20.06.2024 годаМд204).

Такжев 2024 годув соответствии с требованиямизаконодательства РК «О
противодействиикоррупции» были разработаныи утверждены Решением
Советадиректоров:«ПолитикапротиводействиякоррупцииAAk9EHT-D.1505»;
«Инструкцияпо противодействиюкоррупцииААК-ЕТН-Р.1508»; «Политикапо
урегулированиюконфликтаинтересовAAk-EHT-D.1508». Все необходимые
документы приведены в соответствие с Типовым положением об
антикоррупционномкомплаенсе.

По итогам анализа установлено, что нормативнаябазаОбществав сфере
антикоррупционногокомплаенса является актуальной, внутреннесогласованной
и соответствующейтребованиямзаконодательства.

По направлениюорганизации работыпо противодействиюкоррупции
проверкойтакже охвачены следующиенаправления:

1. Принятиеи соблюдениеантикоррупционных ограничении
лицами, уполномоченными на исполнение государственныхфункциии
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приравненныек ним
В рамках данного направления проведена проверка соблюдения

антикоррупционныхограничений, запретов, установленныхзаконодательством
и внутренниминормативнымиактами Общества, в соответствии со статьями
12, 1 З, 14, 14-1 , 15 ЗаконаРеспубликиКазахстан«Опротиводействиикоррупции».

Проверкавключала: анализ наличия письменныхуведомленийо принятии
работникамисоответствующихограниченийи запретов; ознакомление
должностных лиц под роспись с внутренними документами в сфере
антикоррупционногокомплаенса; оценку практикисоблюденияограничений
привыполнении служебныхфункций.Установлено, что лица, уполномоченныена выполнение государственных
функцийи приравненныек ним, определеныи ознакомлены с действующими
требованиями.К ним относятся: руководительи его заместители, руководители
самостоятельных структурныхподразделений, а также авиационные инспекторы
(ЗРК «Об использовании воздушногопространства РеспубликиКазахстан и Деятельности
авиации» ст. 1, п. 16-2). В частности, такие должности занимают работники:
Департаментмеждународныхотношений— 1 сотрудник(Директор Департамента);

Департаментсистем информационныхтехнологий и цифровизации1); Департаментлицензированиясотрудник (Директор Департамента 15

сотрудников;Департаментсистем управления и нормотворчества 6

сотрудников;Управлениекачества и соответствия стандартам
— 2 сотрудника.

соблюдениеДанные лица подтверждают установленных
законодательством ограничений, включая запретына: совершениеи поощрение
коррупционных правонарушений;допущение и непринятие мер по
предотвращениюконфликтаинтересов;совместнуюслужбув подчинённости
или функциональнойвзаимосвязанности с близкимиродственниками;принятие
и дарение подарков в связи с исполнением служебныхобязанностей;
использование служебнойинформациив корыстныхцелях; открытиесчетов и

хранение средств в иностранных банках;участие в азартных играх и

деятельность, несовместимуюс выполнением государственныхфункций.
По итогам проверкинарушенийантикоррупционныхограниченийне

выявлено. Системаознакомления и контроляпризнанафункционирующейна
должном уровне.

2. Антикоррупционныймониторинг
В рамкахпроведенияантикоррупционногомониторинга, осуществляемого

в соответствии с Планомработыпо противодействиюкоррупциикомплаенс
офицераАО («Авиационная администрацияКазахстана», утвержденным
решениемСоветадиректоровN2 62 от 30.12.2024 г., проверено232 сотрудника
Общества(из них около 143 являются приравненными), а также 10 сотрудников,
находящихся в декретномотпуске.

Порядокпроведенияантикоррупционногомониторинга
Мониторингбылпроведенпо следующемуалгоритму:
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1) Сбори обобщениеинформациииз открытыхисточников, включая:
данные органовправовойстатистики; сведения о наличии судимости;наличие
статуса индивидуальногопредпринимателя;участие в юридическихлицах;
потенциальные факторыриска;наличие налоговойзадолженности;сведения из
реестра банкротов;наличие задолженности по алиментам; участие в

исполнительных производствах (Должник/ответчик); наличие ограничений,
связанных с финансированиемтерроризма;наличие в базахуголовногорозыска
и в реестрепедофилов;включение в список должников, временноограниченных
в правевыезда; арестына банковскиесчета, имуществои транспорт;запретына
совершениенотариальныхдействий.

2) Мониторингобращенийфизическихи юридическихлиц по вопросам
противодействиякоррупции, а также изучение:сведенийнеправительственных
и международныхорганизаций;данных СОЦИОЛОГИЧеСКИХ опросов;публикаций
в средствахмассовойинформации;иных не запрещенныхзаконом источников.

З) Получениеинформациииз внутреннихисточников, в том числе: запрос
в Департаментпо персоналуо наличии дисциплинарныхвзысканий и иных мер
воздействия;сведения о мерахфинансовогоконтроля(сдача Деклараций).

4)Изучениеи анализ собраннойинформации.5) Определениепроблемныхвопросов, создающих условия для
проявлениякоррупции.

6) Формированиеитогов антикоррупционногомониторингаи подготовка
предложенийпо повышению эффективностидеятельности Общества.

Нормативноеобоснование
Тематический антикоррупционныймониторинг проводился в

соответствии с: подпунктомЗ) пункта 1 статьи 21 ЗаконаРеспубликиКазахстан
«О противодействиикоррупции»;«Правиламипроведенияантикоррупционного
мониторинга», утвержденнымиПриказомПредседателяАгентства РК по
противодействиюкоррупции от 28 января 2020 года N2 22; Планомработыпо
противодействиюкоррупциикомплаенс офицераОбщества.

Результатыантикоррупционногомониторинга
По итогам проверкиустановлено, что в проверяемыхдепартаментах

нарушенийнорм антикоррупционногостандартаи фактовкоррупционных
правонарушенийсредисотрудниковне выявлено.

Примечание
В процессемониторингаиспользовалась базаданных А DATA — онлайн-

сервисинформационно-коммуникационныхуслуг, позволяющийпользователям
осуществлять сбори проверку сведений из открытых источников
государственныхорганов и общедоступныхэлектронныхинформационных
ресурсовв соответствии с законодательством РеспубликиКазахстан.

З. Факт подарков
Установлениефактовпринятияматериальноговознаграждения.подарков

или услуг за действия(бездействие) в пользулиц, их представивших, если такие
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действиявходят в служебныеполномочия в отношении сотрудников
вышеуказанныхДепартаментовза проверяемыйпериодне обнаружено.4. Факт коррупции

В ходе проверкиза 2024 год и 9 месяцев 2025 года фактовкоррупциив
проверяемыхдепартаментахне установлено.

5. МониторингСМИ (факты)

В результатемониторингасредствмассовойинформацииза 2024 год и 9

месяцев 2025 года на ресурсах, таких как Tengrinews.kz, Zakon.kz, 0rda.kz, Nur.kz,
Vesti.kz, Informburo.kzи других, не выявлено материалов, порочащихделовую
репутациюАО «АвиационнаяадминистрацияКазахстана»(далее — Общество) и
его сотрудниковв части коррупционныхи иных правонарушений, касающихся
проверяемыхдепартаментов.

Отмеченныенегативные публикации,преимущественнов социальных
сетях, касаются в целом деятельности авиационных властей Казахстана, без
указанияконкретныхфактов,связанных с Обществомили его сотрудниками.
Упоминание наблюдалосьна телеграм канале https://t.me/Burkit,
https://t.me/sputnikkZ/61150.

6. Справкапо внутреннему контролю приема и обработкивсех
обращенийграждан (далее — «eOtinish») в адрес Авиационной
администрацииКазахстаназа 2024 год и 9-месяцев 2025 года

Информацияо результатахконтроля:
Менеджеромпо электронным системам Департаментасистем

информационныхтехнологийи цифровизацииОбществаведется постоянный
мониторингсвоевременногоприемаи обработкивсех обращенийграждан.
Информационнаяаналитическая система приема и обработкивсех

обращенийграждан«eOtinish» функционируетс второйполовины 2021 года.
С момента приемаи обработкивсех обращениит.е. с 1июля 2021 года по 30

сентября2025 года было обработанои исполнено всего: 27301 обращении
поступившихнепосредственночерезИАС «eOtinish».

За 9-месяцев 2025 года идет приростприемаи обработкивсех обращений
граждан11783. За12-месяцев 2024 года-11377 на (0,95%), 2023 года-3519 на
(30.93%), 2022 год-505, (443%), начало работы2021 год-27обращении.
Информационноза 9-месяцев 2025-года былообработано1 1783 обращении

из них: В том числе дубликатов-45;Направленныев другие органы для
рассмотренияпо компетенции- 101; Отозваны заявителем- 1801; В порядке
упрощеннойадминистративнойпроцедуры-2836;В порядкеадминистративной
процедуры-5385;Принятблагоприятныйадминистративныйакт-4933; Принят
обременительныйадминистративныйакт-452; Заслушиваниепо
административнымактам- 162; Административнаяпроцедурапрекращена-2248;
Предоставленответ-3932; Удовлетворено-2248; Отказано-18; Разъяснено-З15;

Приняток сведению-101; Упрощеннаяадминистративная процедура
прекращена-2248; Рассмотренос продлением срока-448; Рассмотренос
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нарушением срока-0; Направленов другие государственные органы с

нарушениемсрока-1.
Информацияо лицах в проверяемыхдепартаментах, привлеченных к

дисциплинарнойответственности выявленные в ходе контрольного
мероприятия нарушения своевременного приема и обработкивсех
обращенийгражданза предыдущиегода с 1 июля 2021 года по сентябрь2025

года:
Октябрь2024 года, зафиксированынарушении обременительныхактов,

процедуразаслушивания по ним не проводиласьДанныенарушенияВЫЯВЛены

непосредственнопри выборочнойпроверке ДепартаментомКомитета
правовойстатистики и специальнымучетам ГенеральнойпрокуратурыРК на
ТранспортевхД.письмоМ 2—21904-25-00085 от 17.01.2025 года.

По данным нарушениям комплаенс офицеромбыласоздана комиссия для
проведениявнутреннегорасследования.По итогам расследованияподготовлено
заключение, установлены нарушенияпроцедурызаслушивания, нарушения
требованиеАППК, внутренниеприказыи правиладокументированияОбщества.
Рекомендованопровести дополнительное обучениесотрудниковОбщества
нормам АППК и требованиямсистемы E-Otinish. На основании статьи 64

Трудовогокодекса рекомендованорассмотретьвопрос о применениимер
дисциплинарногохарактерак КругловуА., БарекеновуА., КаражановуМ.

Так, согласно ПриказаГенеральногодиректораОбществаза У2189-л/с
10.02.2025 года наложено дисциплинарноевзыскание в виде «Замечания» за
ненадлежащее исполнение трудовыхобязанностейна следующихработников:
старшийавиационныйинспекторУправленияавиационных учебныхцентров
Департаменталицензирования КругловАндрейВасильевич, руководитель
Управленияавиационных учебныхцентров-главный авиационныйинспектор
Департаменталицензирования БарекеновАян Шопанович, старший
авиационныйинспектор Управленияавиационных учебныхцентров
ДепартаменталицензированияКаражановМадиярНурланович.

ОднакоприказомN2 399 л/с от 27.03.2025 года дисциплинарноевзыскание
досрочноснято черезмесяц.

В 2025 году нарушения в проверяемыхдругих департаментахне
обнаружены.В целях предупреждениявышеуказанныхнарушениив обществе
регулярно проводятсяобучениесотрудниковнормам АППК и порядка
рассмотренияобращений,осуществляетсяметодические разъяснениятиповых
ситуации, обеспечиваетсяпостоянный мониторинг сроков и корректностии
классификацииобращений.

По проведению анализа правовыхактов и внутренних документов,
регулирующихдеятельность Департаменталицензирования, его

организационно-управленческойдеятельности на наличие коррупционных
рисков, реализацияконтрольно-ревизионныхфункции

В рамкахВАКР Департаментомлицензированияпредоставленследующий
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список нормативных правовых актов РеспубликиКазахстан, которыми
руководствуютсяв своейдеятельности:

Департаментлицензирования
Наименованиеправовогоакта

Закон РК «Об использовании

воздушного
Республики

пространства
Казахстан и

деятельности авиации»

Правиласертификациии выдачи

сертификата авиационного

учебногоцентра гражданской
авиации

Сертификационныетребованияк

авиационным учебнымцентрам

Правила
подготовки
персонала

Типовые

профессиональной
авиационного

профессиональной
авиационного
участвующего в

программы
подготовки
персонала,

обеспечении
безопасностиполетов

Правилапо оценке тренажерных
устройствимитации полета в

гражданскойавиации

Квалификационныетребованияк

лицу для получения свидетельства
авиационного персонала Приказ
362

Правилаи условии признания
свидетельств
персонала,

авиационного
выданных

Утверждено
от 15 июля 2010 года N2 339-IV.

Прикази.о. Министрапо инвестициям
и развитиюРеспубликиКазахстанот 6

февраля2015 года .N2 115.

Прикази.о. Министрапо инвестициям
и развитиюРеспубликиКазахстанот
24 февраля2015 года N2 158

Прикази.о. Министрапо инвестициям
и развитиюРеспубликиКазахстанот
24 февраля2015 года .N2 159

ПриказМинистратранспорта и

коммуникацийРеспубликиКазахстан
от 28 сентября2013 года N2 764

ПриказМинистрапо инвестициям и

развитиюРеспубликиКазахстанот 4

июля 2017 года -N2 436

ПриказМинистратранспорта и

коммуникацийРеспубликиКазахстан
от 13 июня 2011 года .N9 362

ПриказМинистратранспорта и

коммуникацийРеспубликиКазахстан
от 28 ноября2010 года N2 546
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иностраннымигосударствами

Правилавыдачи и продлениясрока
действия свидетельств
авиационного персонала

Правила тестирования на

определение уровня владения
английским языком, используемым
в радиотелефоннойсвязи

Правилаопределения уровня
квалификацииавиационного
персонала

Квалификационныетребования,

фпредъявляемые к изическим
лицам, имеющим правоопределять
уровень квалификации
авиационного персонала
06 Правилутверждении
профессиональнойподготовки и

ПриказМинистратранспорта и

коммуникацийРеспубликиКазахстан
от 26 сентября2013 года N2 750

ПриказМинистратранспорта и

коммуникацийРеспубликиКазахстан
от 25 сентября2013 года N2 748

Прикази.о. Министрапо инвестициям
и развитиюРеспубликиКазахстанот
31 июля 2017 года -М2517

ПриказМинистратранспорта и

коммуникацийРеспубликиКазахстан
от 28 сентября2013 года N2 763

ПриказМинистраиндустрии и

инфраструктурногоразвития
поддержания квалификации
авиационных инспекторов

РеспубликиКазахстан от 22 июля
2019 года N2 525

По итогам анализа выявлены следующиефакторы,предусмотренныеп.21
Методическихрекомендацийпо проведению внутреннего анализа
коррупционных рисков, утвержденныхприказом председателяАгентства
РеспубликиКазахстан по противодействиюкоррупции (Антикоррупционной
службы) от «30» декабря2022 года .N9 488 в нормативно-правовых актах,
инструктивныхматериалахобъектаанализа по следующимфакторам:

Коллизия положений правовых актов и внутреннихдокументов.
Согласно Сертификационнымтребованиямк авиационным учебным

центрам, утвержденнымприказоми.о. Министрапо инвестициям и развитию
РеспубликиКазахстанот 24 февраля2015 года N2 158 учебныетренажеры,
указанные в пункте 54 вышеуказанных сертификационныхтребований,
утверждаютсяуполномоченнойорганизациейс выдачейзаключения о

пригодностиданных средствдля их использования при реализациипрограмм
профессиональнойподготовки, тестированииили проверкенавыков.

Дляполучениятакого заключения в уполномоченнуюорганизациков сфере
гражданскойавиации направляетсяписьмо произвольнойформыо проведении
процедурыутверждения(пункты 49, 50).
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Вместе с тем, в соответствии с пунктом 5 Правилпо оценке тренажерных
устройствимитации полета в гражданскойавиации, утвержденныхприказом
Министрапо инвестициям и развитиюРеспубликиКазахстанот 4 июля 2017
года -N9 436 (далее — ПравилаМ 436) для проведения первоначальной,
периодической, специальнойоценки эксплуатанттренажерапредставляет в
уполномоченнуюорганизациюзаявку на проведениеоценки тренажерного
устройстваимитации полета по форме,согласно приложению 1 к настоящим
Правилам.

Послепроцедурыпроведенияоценки согласно пункту 17 ПравилN2 436 на
основании положительного заключения, уполномоченнаяорганизацияв течение
5 (пяти) рабочихднейс даты подписания заключения, выдает сертификат
соответствия тренажера.

Таким образомпросматриваетсярасхождения между указанными
нормативнымиправовымиактами, регулирующиесмежные правоотношения.
В связи с этим, полагаем необходимымс корреспондироватьнормы
вышеуказанныхнормативныхправовыхактов.

Юридико-лингвистическаянеопределенность.
В соответствии с подпунктом8) пункта 2 ПравилN2 750 командиром

воздушногосудна под наблюдениемявляется второйпилот, выполняющий
функциии обязанностив качестве КВС под наблюдением.ВремяPICUS
фиксируетсяв летной книге второгопилота, удостоверяетсяподписью КВС или
инструктораи засчитывается в общийналет в качестве КВС.
Согласноже подпункту15) пункта 4 Квалификационныхтребованийк лицу для
получения свидетельства авиационного персонала, утвержденныхприказом
Министратранспортаи коммуникацийРеспубликиКазахстанот 13 июля 2011

года М) 362 командиромвоздушногосудна под наблюдениемявляется второй
пилот, выполняющийпод наблюдениемКВС обязанностии функцииКВС в

соответствии с методикойнаблюдения, для уполномоченнойорганизации.
Расхождениеданного понятия в разныхнормативныхправовыхактах может

привести к неправомерномутолкованию.
В связи с чем необходимопривестик единообразномуприменениюданного

понятия.
По инструктивным материалам
Правовойпробел
Согласнопункту 2.9 Руководствадля экзаменаторапо летным экипажам

(AAIC-PEL-M. 1032) ААК может принять меры дисциплинарноговоздействияв
отношении назначенного экзаменатора, в случае если экзаменаторнарушает
требования,установленныезаконодательством РеспубликиКазахстанв сфере
гражданскойавиации и настоящим Руководствоми предусматриваетмеры
дисциплинарноговоздействия.

Вместе с тем, законодательством в сферегражданскойавиации не

предусмотрены требованияпо привлечениюназначенных экзаменаторовк
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дисциплинарнойответственности.
Учитывая изложенное, полагаем необходимымРуководстводля

экзаменаторапо летным экипажам привестив соответствие с действующим
законодательством в сферегражданскойавиации.

Установление права вместо обязанностидолжностных лиц.
Согласно пункту 2.52. Инструктивногоматериала по сертификации

Авиационныхучебныхцентров гражданскойавиации и надзору за их
деятельностью (AAk-PEL-M.]020) предусмотрено, что в процессе
сертификационногообследованияинспекторы АО «ААК» вправе
организовыватьмероприятияс персоналом Заявителя, направленные на
улучшение осведомленности в вопросах профессиональнойподготовки
авиационного персонала, деятельности АУЦ, безопасностиполетов, изменений
в национальных и международныхдокументахи т.п. Проведениеданных
мероприятийрегистрируетсяв Акте.

Полагаемчто использование формулировки«вправе»дает возможность
совершения должностными лицами действийв отношении граждан и

организаций.
В связи с этим полагаем, что данная нормаподлежит исключению.
При анализе реализацииконтрольно-ревизионныхфункцийриски не

выявлены.

Рабочейгруппойрассмотренывсе вопросы, предусмотренныеПланом
работыпо проведению внутреннего анализа коррупционных рисков
Общества.

Приложение:
1. Переченьдолжностей, подверженных коррупционным рискам,

определенныхпо итогам внутреннегоанализа коррупционныхрисков.

Руководительрабочейгруппы
— Комплаенсофицер КабдолдановБ. К.

Член рабочейгруппы — Старшийменеджер равового обеспечения
управления правовогообеспеченияЮД ЕлемесовЖ. К.
Член рабочейгруппы Специалист по авиационным стандартам
Департаментаупро ен формальностей, обслуживанияпассажиров и

грузов НурасыловаЗ.К.
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Аналитическая справкавнутреннегоанализа коррупционныхрисков
АО «АвиационнаяадминистрацияКазахстана»

Член рабочейгруппы Спец ис

Департаменталетной годности

Секретарьрабочейгруппы — Специалис
Департаменталетной годности

Ознакомлен,
И.о. Главного исполнительного директора

—

ПредседательПравления
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в а онным стандартам
СанкубаевА. Б.

иационным стандартам
ЖантлеуовН.Ш.

А. Сатжанов



ПриложениеN21
к аналитической справке по результатам

внутреннего анализа коррупционных рисков
АО «Авиационнаяадминистрация Казахстана»

Переченьдолжностей, подверженных коррупционным рискам,
определенных по итогам внутреннего анализа коррупционных рисков

Наименованиеобъектавнутреннегоанализа коррупционныхрисков:
1. Департаментмеждународных отношений

Должность,
подверженная
коррупционно

му риску

Директор
департамента

Должностныеполномочия, содержащие коррупционные риски

З.взаимодействуетв пределахсвоейкомпетенции с физическими
и юридическими лицами, в том числе с государственными
органами и организациями, иностранными (международными)
организациями, по вопросам, входящих в компетенцию
Департамента;
4. участвует в разрабсткепроектовнормативныхправовыхактов,
в том числе в целях приведенияв соответствие со стандартамии
рекомендуемойпрактикойМеждународнойорганизации
гражданскойавиации (ИКАО), внутреннихдокументовОбщества
в пределахкомпетенции Департамента;
17.осуществляетобеспечениеорганизационнойдеятельности по
разработке, оформлениюи подписанию меморандумов,
соглашений, договоров Общества с международными
организациями;
22. участвует в организации и проведении мероприятийс

представителями иностранных и международныхорганизацийпо
тематике как на территорииРеспубликиКазахстан, так и за её
пределами.

Коррупционн
ые риски

Взаимодействи
е с внешними и

международны
ми
организациями,
участие
разработке
нормативных
актов

в

и

(Т Наименованиеобъектавнутреннегоанализа коррупционныхрисков:
2. Департаментсистем информационныхтехнологии и цифровизации

Должность, Должностныеполномочия, содержащие коррупционные риски
подверженная
коррупционно

му риску

Директор
департамента

подписании
договоров
возможность
создания
конфликта
интересов,

получения
личной выгоды
и

непрозрачного
принятия
ешений

Коррупционн
ые риски

Возможность
личной выгоды
при закупках
оборудования,
ПО, услуг и

комплектующи
х;

злоупотреблен
ие

полномочиями
при приёмке
мате иалов

Уровень
коррупционн
ых рисков

Средний

Уровень
коррупционн
ых рисков

Средний
1.

2.

Взаимодействуетс контрагентамипо вопросамзаключения,
исполнения договоров, с организациями по поставкам
оборудования, ПО, услуг, комплектующих и расходных
материалов.
Обеспечивает прием оборудования, комплектующих и

материаловпо количествуи качеству.



Наименованиеобъектавнутреннегоанализа коррупционныхрисков:
З.Департаментсистем управления и нормотворчества

Должность,
подверженная

коррупционному
риску

Директор
департамента
главный
авиационный
инспектор

Руководитель
Управлениясбора
обработки
информации
обеспечения
безопасности

Должностныеполномочия,
содержащие коррупционные

риски

15. Принимает
осуществлении
контроля и

соблюдением

участие в

технического
надзора за

требований,

Коррупционныериски

Возможность получения
выгоды от проверок и

сертификаций;
злоупотребление
оформлении
сокрытие

при
актов;установленныхзаконодательством

Республики Казахстан об нарушений;
использовании
пространства

воздушного
Республики

Казахстан и деятельности авиации
в пределах компетенции

Департамента;
16. проводит проверки с

использованием инструктивного
материалаи иные формыконтроля
и надзора,
соответствии

сертификациюв
с порядком,

установленным
законодательством Республики
Казахстан и распорядительными
документами
пределах
департамента;

Общества, в

компетенции

17. составляет акты о результатах
выборочной (внеплановой)

сертификационногопроверки,
обследсванияпо итогам проверок
и иных формконтроля и надзора,
сертификационногообследования;
20. Привыявлении (обнаружении)
признаков административного
правонарушениянезамедлительно
передаёт материалы в

влияние на

материалов
правонарушениях

Возможность
злоупотребления
полномочиями
инициировании

передачу
о

при

Уровень
коррупционных

рисков

Средний

Средний
и

уполномоченные органы, которые
имеют право составлять
протоколы об административных
правонарушениях;

2.5. Инициируетсоответствующие
правоприменительные
(отзывы/приостановление
сертификатов/свидетельств,

меры

полетов-

авиационный
инспектор

главный

административныештрафыи т.д.) и
вынесение рекомендациипо ним.
2.7. ссуществляет контрольно-
надзорные мероприятия в сфере
системы управления безопасности
полетов (СУБП) поставщиков
обсл живания.

правоприменительных мер
(отзыв/приостановление
сертификатов, штрафы);
влияние на результаты
контрольно-надзорных
мероприятийпоставщиков
СУБП



Старший
авиационный
инспектор
управления сбораи
обработки
информации
обеспечения
безопасностиполетов

Авиационный
инспектор
управления сбораи
обработки
информации
обеспечения
безопасностиполетов

2.1. инициирование
(отзыв/приостановление
сертификатов/свидетельств,

административныештрафыи т.д.) и
вынесение рекомендации по ним.

Возможность
злоупотребления
полномочиями
инициировании

при
мер

Осуществление
надзорныхфункции.

2.1 .иницр_рование

контрольно-

(отзыв/приостановление
сертификатов/свидетельств,

административныештрафыи т.д.) и
вынесение рекомендации по ним.

Осуществляет
надзорныефункции

контрольно-

(отзыв/приостановление
сертификатов, штрафы),
влияние на результаты
контрольно-надзорных
действий, возможность

конфликтовинтересов при
вынесении екомендаций.
Инициирует
отзыв/приостановление
сертификатов/свидетельств,

наложение
административных
штрафов; выносит
рекомендации;
осуществляет контрольно-
надзорныемероприятия.

Наименованиеобъектавнутреннегоанализа коррупционныхрисков:
4. Управлениекачества и соответствия стандартам

Должность,
подверженная

коррупционному
риску

Руководитель
управления качества

Должностныеполномочия,
содержащие коррупционные риски

2.5. инициирует
отзыв/приостановление
сертификатов/свидетельств,

административные штрафыи т.д.

Представляетпредложения по
назначению и освобождениюот
должности авиационных инспекторов
управления, а также их поощрения и

Коррупционныериски

и соответствия

Возможность
злоупотребление
полномочиями при

стандартам -главный
авиационный
инспектор

Старший
авиационный
инспектор
управления качества

наложения дисциплинарных
взысканий;осуществляетконтрольно-
надзо ные нкции.
2.06язанности по регулятивному
надзору, по контролюкачества.

и соответствия
стандартам

отзывах/приостановлении
сертификатов, штрафах;
влияние на кадровые
решения; контрольно-
надзорныефункции

Регулятивныйнадзор,

контроль качества
влияния на оценки
соответствия, провероки
выдачи заклочений по
качеству и соблюдению
станда тов

Наименованиеобъектавнутреннегоанализа коррупционныхрисков:
5. Департаментлицензирования

Должность,
подверженная

коррупционному
риску

Директор
департамента
главный
авиационный
инспекто

Должностные полномочия, Коррупционныериски
содержащие коррупционные риски

2.2. Осуществляет контроль за

Средний

Средний

Уровень
коррупционных

рисков

Средний

Средний

Уровень
коррупционных

рисков

Средний
своевременным выполнением
функции, возложенных

Возможность

злоупотребления
полномочиямина

оказания
«выдача

при
департамент и
гос да ственных

срокам выдаче, продлении и

внесении изменений в



свидетельства авиационному
персоналу» и «выдача сертификата
авиационного учебногоцентра».
2.22. организует деятельность по
выдаче, внесению или продлению:1)
свидетельств, квалификационныхи

специальных отметок авиационного
2) сертификатаперсонала;

авиационных чебныхцент ов.

свидетельства
авиационного персонала
и сертификаты

Руководитель
управления
лицензирования-
главный
авиационный
инспектор

Старший
авиационный
инспектор
управления
лицензирования

Авиационный
инспектор
управления
лицензирования

2.14. контролирует вопросы
регистрации, учета и ведение реестра
выданных свидетельств авиационного
персонала. 2.15. Утверждаетвыдачу,
продление срока действия
свидетельства, а также внесение

квалификационныхи специальных
отметок в свидетельстве авиационного
персонала. 2.16. Утверждаетвыдачу
удостоверении О признании

авиационных учебных
центров;
предпочтительное
обслуживаниеотдельных
лиц или организаций

Возможность
необъективного
утверждения
выдачи/продления
свидетельств
авиационного персонала
и внесения
квалификационных

Рискиотметок.

злоупотребленийпри
признании иностранных
свидетельств.
Манипулирование
данными реестраи учета
свидетельств. Давление
или предпочтения при

свидетельств, выданных иностранным
государствами.2.17. Проводитработы
по выявлению нарушенийв области
полетов, по выработкерекомендации
по обеспечениюбезопасностиполетов.

2.1 .Осуществляет проверку
документсв заявителя по гос.услуге
«выдача свидетельств инцидентов в

гражд и экспер авиации. 2.10. проводит
работыпо выявлению нарушенийв
области безопасности
полетов,выработки рекомендации по
обеспечениюбезопасностиполетов.4.З
выдача инспекторского предписания

формировании
рекомендаций по

по вопросам обеспечения
безопасности полетов и авиационной
безопасности должностным лицам
эксплуатантов и организации
гражданскойавиации с установлением
с оков их выполнения.
2.1. осуществляет проверку

нарушениям и мерам
обеспечения
безопасностиполетов.
Возможность
Необъективная проверка
документов заявителей
при оказании госуслуги.
Предвзятость при
выявлении нарушенийи
выдаче рекомендаций.
Злоупотребленияпри
выдаче инспекторских
предписаний и

установлении сроков их
выполнения

Возможность
Необъективная проверка

Средний

Средний

Средний
документов заявителя по гос услуге
«выдача свидетельств авиаперсоналу»

соответствии с нормативнов

правовыми актами, определяющими
правила выдачи и продления срока

документов при

действия свидетельств

выдаче/признании
свидетельств
авиационного персонала.

Риски влияния при
авиаперсонала.2.2. осуществление
проверки документов заявителя с

участии
инспекционных

в

целью признания
выданногс
государством. 2.6.

свидетельства,

иностранным
участвует в

инспекционных проверках в части
ведения документацииавиаперсонала,
их подготовки и свидетельств. 2.8.

проводит работыпо выявлению

нарушенийв области полетов,

проверках и оценке
подготовки персонала.

Предвзятостьпри
выявлении нарушенийи
формировании
рекомендаций.
Злоупотребленияпри

выдаче инспекторских
вы аботки екомендации по п едписаний и



обеспечению безоп полетов.4.3.
выдача инспекторского предписания
по вопросам обеспечения
безопасности полетов и
авиабезопасностидолжностным лицам
эксплуатантов и организации

Руководитель
управления
авиационных

учебныхцентров-
главный
авиационный
инспектор

Старший
авиационный
инспектор
управления
авиационных

учебныхцентров

установлении сроков их
исполнения

Возможность
необъективной
сертификации
авиационных учебных
центров и тренажёров;
злоупотребленийпри
согласовании программ
подготовки, руководстви
корректирующих
действий; предвзятого
признания иностранных
учебных центров и

тренажёров;
манипулирования
реестромсертификатови

сроками оказания
госуслуг.

Средний

О,

гражданскойавиации с установлением
с оков их выполнения.
2.2. контроль за своевременным
выполнением функции, возложенных
на Управлениеи сроками оказания
государственных услуг «выдача
сертиф;жатаавиационного учебного

2.14. Контролироватьцентра».
вопросыпо проведениюсертификации
авиационных учебныхцентров и

устройств,тренажерных также
обеспечивать опубликованиереестра
сертификатов, выданных
авиационным учебнымцентрам.
2.15. Проводить сертификацию
авиационных учебныхцентров и

тренажерных устройств в

соответствии с Планом проведения
сертификационныхи инспекционных

авиационных учебныхпроверок
центров и вне плановых проверок.
2.16. Согласовать план
корректирующих
устранению

действий по

несоответствий
сертификационныхобследованийи
инспекционных проверок
авиационных учебныхцентров и

устройств. 2.17.тренажерных
проводить процедуры признания
иностранных авиационных центров и
тренажерных
2.18.согласовывать

устройств.
разработанные

авиационными учебнымицентрами
Программы профессиональной
подготовки авиационного персонала,
руководства и иную документацию
АУЦ. 2.19. Согласовать Руководства
по тестированию авиационного
персонала, осуществляющую
радиотелефонную 2.20.связь.

выявлять несоответствия программ
подготовки в утвержденных учебных
организациях и рекомендоватьмеры
по устранению недостатков в целях
поддержания
совершенствования

стандартов и

методов
аз аботки чебных сов.

2.1
. Своевременновыполняет функции

и сроки оказания государственных
сертификатауслуг «выдача

авиационного учебногоцентра» (далее
-АУЦ). 2.2. проводит плановые и

Возможность
необъективного
проведения
сертификационных
обследований

Средний

и
внеплановые
обследования

сертификационные
и инспекционные

проверкиАУЦ. 2.3. проводит оценку
тренажерныхустройств.2.4. оценивает
и согласовывает п ог аммы

инспекционных проверок
АУЦ; предвзятойоценки
тренажёрныхустройств;
злоупотребленийпри
согласовании п ог амм



подготовю•1 авиационного персонала,

руководстваи прочую документацию
АУЦ.2.5. проверяетучебныесредства,
процедуры и методы проведения
подготовки в утвержденных учебных

2.6.организациях. осуществляет
признание иностранных АУЦ. 2.7.

проводит экспертизу представленных
документовпо государственнойуслуге
«выдача свидетельства авиа

2.9.персоналу». участвует
проведении инспекционных

сертификационныхпроверок в части
ведения документацииавиа персонала,
их подготовки и свидетельств

подготовки
документации

и

АУЦ;
искажения результатов

учебныхпроверки
средств и процедур
подготовки;
необъективного
признания иностранных
АУЦ;предвзятой
экспертизы документов
по госуслуге («выдача

совместно со структурными

Авиационный
инспектор
управления
авиационных

учебныхцентров

под азделениями.
2.1. сертификационноепроводит
обследованиеи инспекционную

авиационных учебныхпроверку
центров (далее АУЦ) в соответствии с

Планом проведения сертифи инсп
проверок АУЦ и вне плана. 2.2

проводит оценку тренажерных
2.3.устройств. оценивает и

согласовывает программы подготовки
авиационного персонала, руководства
и прочую документацию АУЦ. 2.4.

учебныепроверяет средства,
процедуры и методы проведения
подготовки в утвержденных учебных

2.5.организациях. осуществляет
признание иностранных АУЦ. 2.6.

проводит экспертизу представленных
документов по государственнойуслуге

свидетельства
авиационного
персонала».

Возможность
необъективного
проведения
сертификационных

Средний

и

инспекционных проверок
АУЦ; предвзятойоценки
тренажёрныхустройств;
злоупотребленийпри
согласовании программ
подготовки и

АУЦ•,документации
искажения результатов
проверки учебных
средств, процедур и

методов подготовки;
необъективного
признания иностранных
АУЦ; предвзятой

«выдача свидетельств авиа
2.8.персоналу». участвует в

проведении инспекционных и

сертификационныхпроверок в части
ведения документацииавиа персонала,
их подготовки и свидетельства

экспертизы документов
по госуслуге «выдача
свидетельств
авиационного
персонала».

совместно со структурными
под азделениями.



КАЗАКСТАННЫН
Ы АВИАЦИЯЛЫК

экими.ил:ги

ТАЛДАМАЛЫК АНЫКТАМА
сыбайласжемкорлык талдау

бойынша
”Казакстанныцавиациялык АК

АстанаК., 2025 жыл.



Аналитическая справкавнутреннегоанализа коррупционныхрисков
АО «АвиационнаяадминистрацияКазахстана»

Сыбайлас жемкорлык талдау 06bekTiciHiH атауы:
”Казакстанньщавиациялык АК(будан api — Когам).

Сыбайлас жемкорлык талдау
мыналар болып табылады:КазакстанРеспубликасыньщ”Сыбайлас
жемкорлыкка карсы туралы”Зацыньщ8-бабынын 5-тармагы,

КазакстанРеспубликасы кызмет iCTepi жане сыбайлас
жемкорлыккакарсы Терагасыныц2016 жылгы 19 казандагы
N2 12 буйрыгымен Сыбайласжемкорлык талдау

кагидалары(будан эрг— Каидалар) жэне КогамньщДиректорларkeHeciHiH
30.12.2024 жылгы Когам Жумыс
жоспарыньщ1.2 тармаж, сондай—акм.а. ”Сыбайласжемкорльщ

талдау туралы”Когамныцбас аткарушыдиректоры- баскарма
терагасыныц17.10.2025 ж. N2 1271 (будан api—AIQIC).

Сыбайлас жемкорлык талдаудыцбагыты:
1) Талдау 06RkTiciHiH kb13MeTiH, оньщ уйымдастырушылык-

баскарушылыкkb13MeTiH кукьщтык жане кужаттарды
сыбайласжемкорлык болуынаталдау;

2) Тскеасырубакылауаркылы—

ревизиялыкфункциялар;3) Жекежэне занды тулЕаларменшарттаржасасу;
4) Бант бойынша сыбайласжемкорльщкакарсы бойынша

жумыстыуйымдастыру.
Сыбайлас жемкорлык талдау

0Tki3YMep3iMi 2()25 жылГы 20 казаннан 02 желтоксанга
Талданатынкезец: 0Tki3Y I<e3eHi 2024 жылдын 01 кантарынан2025

жылдыц 30

Сыбайлас жемкорлык талдау
басшылык, жане сыбайлас
жемкорлык талдау cy6bekTiciHiH лауазымды тулгасы
жэне жумыс Бас аткарушы директор— КогамньщБаскарма
терагасы.

АКЖК-га ушыраган Когамныц курылымдык
Халыкаралыккатынастар Акпараттыктехнологияларжэне
цифрландыру Лицензиялау Баскару

жэне нормажасау сапа жэне стандарттаргаcaiTecTik

баскармасы.
Жумыстобыныцкурамы:1) Жумыстобынын — КабдолдановБакытжанКенесбайулы,

когамнын комплаенс
2) Жумыстобыньщ — ЕлемесовЖан Кайрбекулы,КотамнынЗац

Кукыктыккамтамасыз етубаскармасыньщкукыктьщкамтамасыз
ету ага

2



Аналитическаясправкавнутреннегоанализа коррупционныхрисков
АО «АвиационнаяадминистрацияКазахстана»

З) Жумыстобыныц — НурдэулетШоханулы,
Когамньщушуга жарамдыльщ авиациялык стандарттар

маманы;
4) Жумыстобыныц — НурасыловаЗия Канатовна, Когамныц

формальдыльщтардыонайлату, жолаушыларгажэне жуктергекызмет корсету
авиацияльщ стандарттар маманы;

5) Жумыстобыныц — СанкубаевАлтынбекБуриевич,Когамныц
ушуды пайдалану авиациялык стандарттар маманы.

Сыбайлас жемкорлык талдау
пайдаланылды:
1) КазакстанРеспубликасыньщЗацы;2) Сыбайлас жемкорлык талдау
каридаларын(лазсщстан Республикасы 1$ызмет icmepi этане сыбайлас
лселщорлы,у€а 1€арсы Тора8асыньщ 2016 жыл8ы 19 /€азандагы JV212

буйрыгымен
З) АКЖ бойынша усынымдар(Казакстан РеспубликасыСыбайлас жемкорлыккакарсы буйрыгымен(Сыбайлас лсемррльщ,т€а дрсы 1€ызмет) 2()22 жыл8ы желтщсанДагыМ488, буданapi

4) Талдау06RkTiciHiH курылымдьщ усынган мен
кужаттар;
5) Кызметкерлерусынган мајйметтермен кужаттар06RkTiMeH талдау;6) Курылымдьщ kb13MeTiH Когамньщ кужаттары(КУРЫЛЫМДЫ1$болЈмшелердтереэюелерЈмен лауазымдыкнусщульщтары)•,
7) КазакстанРеспубликасыньщезге де кукьщтык

ВАКР корытындысы бойынша багыттарбойынша 17 (он
сыбайласжемкорлык аныкталды

Баскаружане норма жасау Сапа жэне стандарттареа
caiikecTik баскармасыбойынша

Сыбайлас жемкорльщ талдау
карастырылатынакпарат k03i кужаттар болып табылады, Казакстан
Республикасыныцзуе пайдаланужане авиация kb13MeTi туралы
КазакстанРеспубликасыныцзацнамасына сэйкес талдау06RkTiciHiH kb13MeTiH

21.10.2025 жылгы No 07-04-04/3439 сэйкесталдау06RkTici усынган(будан api - Зацнама):
1. AAk-QMS-P.0603 — ”Сапа 18.04.2024 ЖЫЛЕЫ 0,3 кайтакарау

к.;
2. AAk-QMS-M.0604 стандарттау жане

лужаттарды 28.10.2022 ЖЫЛЕЫ 0,1 нускасыК.;

з



(Т

Аналитическая справкавнутреннегоанализа коррупционныхрисков
АО «АвиационнаяадминистрацияКазахстана»

З. AAk-QMS-M.0605 — ”Авиациялыкинспекторгажумыска руксат
беружане беру нускаулык”, 29.03.2022 ЖЫЛЕЫ 0,0 нускасык.;

4. AAk-QMS-M.0606 — ”Авиациялыкинспекторларды даярлау
kb13MeTTepiH макулдауTapTi6i”,04.07.2025 жылгы 1.0 нускасы.

5. AAk-PEL-M.1020 ”Азаматтыкавиациянын авиациялык оку
орталыктарынсертификаттаужэне олардьщ kb13MeTiH кадагалау бойынша
нускаулыкматериал”,14.04.2024 ж. 0.0 нускасы.

6. AAk-OPS-M.0409 ”

Азаматтыкавиацияныц авиациялык
техникасына техникальщ кызмет корсету жане жондеу уйымга
сертификатберуTapTi6i”, З1.08.2023 жылы 2.0 нускасы.1'

Азаматтыкавиацияньщ авиациялык7. AAk-AIR-P.0519
техникасына техникалык кызмет корсету жане жендеу уйымга
сертификатберу”paciMi, 19.07.2024 ЖЫЛРЫ 4.0 нускасы.

8. Сертификатгаудыуйымдастыружэне эуеайјщтарды
пайдаланушылардынушу камтамасыз eTYiH туракты кадагалау
TapTi6i (111ikY'tua1f айлсщтары) азаматгьщ авиация жане
орналастыру/пайдалану, ушу бакылаудыжузегеасыру (будан api —

ауеайлсщ•тарДыцpaciMi), 15.06.2021 жылГы 1-шыгарылым.
КазакстанРеспубликасыСыбайласжемкорлыккакарсы

терагасынынбуйрыгымен сыбайласжемкорлык
талдау нускаулыктьщ 21 тармагына сайкес (Сыбайлас

желщорлыкка 1€арсы кызметтт) 2022 ЖЫЛГЫ
“30” желтоксандагы N2 488 (будан api —

ОДјстеме), багалауды ен сыбайласжемкорлык
факторларыпайдаланылды, олардын

1. Дискрециялык бойынша (ЛауазымДы

тулганьщ жэне/немесе талДау067,ewniciHi1f наупы белгЈленген болмауы,
оныц мазмунынан осы аньщтау MYMkiH емес),

аныкталды:
AAk-AIR-P.0519, AAk-OPS-M.0409, AAk-PEL-M.1020

процедураларында, сертификаттаудыуйымдастыружане 0Tki3Y
процедурасындажэне аэродромоператорларыныцушу камтамасыз
eTYiHтурактыкадагалауда(ппкушсщ айлаупары) азаматтык авиация, онын

орналастыру/пайдалану, (будан api — рэсЈмаэДроДромДар), сертификаттау
мен инспекцияны жузегеасыру ведомстволарменезара

жане TapTi6i жок. салалары, кужаттарды
тапсыру жэне

Аныкталган жою бойынша усыныстар.
- жэне(немесе) езара жасайтын

кужапарынатолыктырулар(AKA-AIR-P. 0519,

AAIC-OPS-M, ауеайла«тарДьщmapmi6i). Немесе, департаменттермен
озара TapTi6iH 6ekiTciH.

4
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2. Лауазымдытулгалардыц орнына кукыктарды

стандарттаужане кужаттарды
(AAk-QMS-M. 0604):

- жылы т. 26 Ескертпе.Автор тускен барльщусыныстар мен
егербулКуэюаттьщлщсатына 1$аЙШЫкелсе жэне/немесе оньщ

орынДалуын киынДатугаэкеп соктырса, тольщ колемДеескермеуге
,ууъылы.

”Кукылы”, ”MYMkiH”деген колдануда

Аныкталган жою бойынша усыныстар.
- жане (немесе) стандартгаужане

кужаттарды толыктырулар(AKA-QMS-
м. 0604).

З. кужаттар арасында кайшылыктар
аныкталды:

- Авиациялыкинспекторгажумыскакабылдаужане куајйкберубойынша
нускаулык”(AAk-QMS-M.0605), ААК авиациялык инспекторларындербес
жумыска лабылдауTapTi6iH олардыцфункцияларынаныктайды,

сондай-акруксатыбаравиацияльщ инспектор беруTapTi6iH
- ”Азаматтыкавиациянын авиациялык инспекторы беруTapTi6i

туралыереже”(AAK-SEC-P. 1521). Осы Ережеазамапьщ авиацияныц авиацияльщ
инспекторынын беружэне ауыстыруpaciMiH айкьшдайды

Булжагдайдасоктыгыс 6ip eki iIJIki кужаттан
туындайды:авиацияльщинспекторДьщ беруpaciMi.(0

Аныкталган жою бойынша усыныстар.
- ka>keni жэне(немесе) кужаттарга

толыктырулар Ak-SEC-P.1521).

4. Бакылау-тексеруфункцияларынжузегеасыру.
Буйрыккасайкес N2 1271 ”2025 жылдьщ 20 казаны мен 02 желтоксаны

аралыгындагыкезенде сыбайласжемкорльщ талдау
туралы.Каралды:азаматтьщ авиация уйымыныцсертификаттьщсараптамалары
мен сараптамаларыньщматериалдары, багалаудыескере
отырып, сертификаттьщсараптамалармен сараптамаларды
бойынша нускаулыкматериалдарымен тексерупарактары, 2024 жылдьщ 01

кантарынан2025 жылдьщ 30 кезенге арналганбакылаужэне
кадагалаубагдарламалары.жж,ережелермен лауазымдыкнускаулыктар, тексеру
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платформааркылы деректерге усынылган
талдау06RkTiciHiH.

Сапаны баскаружэне стандарттаргаcaiikecTik:

сайкес

1.

2.

З.

4.

5.

Жоспарлау

Жоспаргасайкес
туракты
кадагалауды
камтамасыз ету.

Жоспаргасэйкес
туракты
кадагалауды
камтамасыз ету.

Жоспаргасэйкес
туракты
кадагалауды
камтамасыз ету.

Жоспаргасэйкес
туракты
кадагалауды
камтамасыз ету.

Жоспаргасэйкес
туракты
кадагалауды
камтамасыз е

ТексеруTypi

Сертификаттьщ
тексеру 2025 жылгы
26 мамырдан 5

маусымга
”AkQazaq Air»

2025 жылгы 02-05

маусым аралыгында
”Азаматгык
авиацияныц N9406

авиациялык жондеу
зауыты”
сертификаттьщ
са аптамасы
”Шымкент ауежайы”
АК 2025 ЖЫЛЕЫ 14-18
cayip аралыгында

тексеру

Сертификатгык
тексеру2024 жылдын
1 20

”Авиациялык оку-
жапыгу орталыгы”
ЖШС АОО

тексеру 2()25

жылгы 25-28 акпан

аралыгында
Air»

6

Тексерубойынша
мате иалда
1) жо 0Tki3Y
туралыбуйрык;2) Тексерупарагы;З) ЖО бойынша
акт
4) ЖО бойынша

жд5)

апама
1)Ж0 0Tki3Y
туралыбуйрьщ;
2)Тексерупарагы;
З)ЖО бойыншаакт
4) ЖО бойынша
жкд
5)

атгама
1) эк 0Tki3Y

туралыбуйрык2) ТексерупарагыЗ) ШК бойынша
акт
4)ЖО бойынша
жкд
5)

аттама
1) ок 0Tki3Y
туралыбуйрык
2) Тексерупарагы
З) ШК бойынша
акт
4) ЖО бойынша
жкд
5)

аттама
0Tki3Y

туралыбуйрык
2) Тексерупарагы

Ескертпе

Ескертулер
аныкталган
жок.

Ескертулер
аньщталган
жок.

Ескертулер
аныкталган
жох.

Ескертулер
аныкталган
жок.

Ескертулер
аныкталган
жок.
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З) ШК бойынша
акт
4)ЖО бойынша
жкд
5)

аттама

Талдау06bekTiciHiH kb13MeTiH, оныц уйымдастырушылык-
баскарушылыкkb13MeTiH кукыктык
жане кужаттардысыбайласжемкорлык болуына

талдау.
Талдау06bekTiciHiH kb13MeTiH, оныц уйымдастырушылык—баскарушылык

kb13MeTiH сыбайлас жемкорлык болуын кукыктык
талдау Акпараттыктехнологияларжане цифрландыру

api - ЦифрланДыру
хаттар29.10.2025 ж. N925-13/3579 жане 30.10.2025 ж. 25-13/3609 б.
кужаттардыц Ti3iMiH жэне Ti36eciH усынумен жасай отырып Share

оз басшылыккаалатын:

жаттыц ата ы
Акпа аттык технологияла жане ци ланды ж Йеле i депа TaMeHTi

Вируска карсы
уйымдастыру,
курылгыларды,

тасымалдагыштарды
кагидалары,

бакылауды
акпарат

пайдалану

Басшыньщ м.а.

аткарушы
“Казакстанныц

буйрыгы
директордьщ
авиацияльщ

29.09.2025 ж. N21193.

Интернетжане электрондыкпошта

”Казакстанньщ

”Казакстаннын

криптографиялык

авиациялык

авиациялык
акпаратты

коргау

Басшынын
аткарушы
”Казакстанньщ

Басшыньщ
аткарушы
”Казакстанньщ

Басшыньщ
аткарушы
”Казакстанныц

м.а. буйрыгы
директордьщ
авиацияльщ

алда ын пайдалане ежеле i 26.09.2025 ж. N21186.

”Казакстанньщ

”Казакстанныц

авиацияльщ
АК акпараттык

багалау
авиацияльщ

м.а. буйрыгы
директордьщ
авиациялык

15.08.2025 ж. N91017.

м.а.

АК акпаратты ендеу
куралдарымен жэне оларды
т генде мен байланыстыактивте

буйрыгы
директордыц
авиациялык

14.08.2025 ж. N91009.
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тацбалау,
се ти икатта е ежеле i

Физикалык коргауды, жумыс
ортасын
ецдеу

Басшынын
аткарушы
”Казакстанныц

Басшыныц
аткарушы
”Казакстанныц

м.а.

уйымдастыру
куралдарымен

жэне

буйрыгы
директордьщ
авиациялык

байланысты
жумысын

кагидалары
авиацияльщ

25.09.2025 ж. N21180.

камтамасыз ету
”Казакстанныц

”Казакстанньщ
акпа аты

авиациялык м.а.

АК акпарапы ендеу
куралдарымен байланысты

буйрыгы
директордыц
авиациялык

физикальщкоргалуын,
жумыс icTeyiHiH ортасын
жане жумысын камтамасыз
ет Иымдасты каридала ы

АК 25.09.2025 ж. N21180.

”Казакстанныц авиацияльщ
АК акпараттандыру

06RkTiciH суйемелдеу, акпаратгы
pe3epBTik жане калпына

бойынша

Басшыныц
аткарушы
”Казакстанньщ

м.а. буйрыгы
директордыц
авиацияльщ

АК25.09.2025 ж. лг21179.

басшылыгы
”Казакстанныц Басшыныц

аткарушы
”Казакстанньщ

м.а.

АК
саясаты

”Казакстанньщ

авиацияльщ
акпараттык

авиацияльщ
акпараттык

буйрыгы
директордыц
авиацияльщ

АК 26.09.2025 ж. .N21185.

Басшыныц
аткарушы
”Казакстанньщ

м.а. буйрыры
директордыц
авиацияльщ

17.09.2025 ж. N21148.кагидала ы

”Казакстаннын авиацияльщ
АК” сайтын жацарту

Бас директордыц м.а. буйрыгы
”Казакстанныц авиациялык

АК 22.05.2025 ж. N2639.

Жогарыда кужаттар ”Акпараттьщ-коммуникацияльщ
технологияларжэне акпараттык камтамасыз ету саласындагы

талаптарды6ekiTYтуралы”КазакстанРеспубликасыYkiMeTiHiki 2016
жылгы 20 желтоксандагы ЛФ 832 Каулысыньщ сайкес жэне оларды
орындаумаксатында (будан api — Бфьщийталаптар).

талаптардьщ33-тармагында лужаттарTi36eciHe
АК саясатыныц талаптарын сипаттайтынкужатгар kipeTiHi
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(сщпараттьп€ МО (ортальи€ апщарушы орган, КазсщстанРеспубликасыньщ
багынатынэтане есеп 6epemiH орган, ортальп€аткарушы

орган ведомствосыньщаумспрпьщ• ЖАО апщарушы органньщ)

немесе уйымдар, оньщ
1) акпараттык баралау2) акпараттыэндеукуралдарыменбайланысты
тацбалау,паспорттаужэне олардытугендеукаридалары

З) АК лагидалары
4) акпараттыкриптографияльщкоргаукуралдарынпайдаланукандалары;
5) аутентификациялауpaciMiH уйымдастыружане электрондыкакпаратгьщ

ресурстаргакол кукыктарыныц ажыратукаридалары
6) вируска карсы бакылаудыуйымдастыру, курылгыларды,

акпарат тасымалдагыштарды, ИнтернетТжэне электрондык поштаны
пайдаланудыуйымдастыру

7) акпарапы ендеу куралдарыменбайланысты физикальщ
корЕалуын, жумыс icTeyiHiH ортасынуйымдастыружане жумыс
icTeyiH камтамасыз етукаридалары

Аталганкужаттардьщмазмуны талаптардыорындаумаксатында
техникалык сипатта болады.

21-тармагына сэйкес баралау
сыбайласжемкорлыкфакторларыпайдаланылды,олардьщ

1) Функцияларды, кукыктар мен
айкындамау, N91009 Буйрьщтынжане 1185 буйрыктыц
аньщталган, кабылдауражауаптылауазымдытулганы кукыктык akTiHiH
немесе кужаттыцмазмунынананьщтауMYMkiH

Жорарыда БуйрыктардаБуйрыктарталаптарыньщсакталуын
бакылаудыкамтамасыз eTeTiH АК-гажауапты тулга немесе курылымдык

жок;
2) Лауазымдыадамдардыц орнына кукыктарды

— No 1148 буйрьщтьщ аныкталган лауазымдытулгалардыц
азаматгармен уйымдаргакатысты ic-apekeTTepжасау
турде аныктау, атап айтканда:Ережелердебуйрыктьщ4.4.т. 1148: ”АуДит
бойынша топ ,муру. Аудитжурггзу аудиторльщтоп 1$урылаДы, оньщ
,уурамына мыналар kipyi MYMkiH: аудиторльи€топтьщ
аудиторлар;- техникальп€сарапшылар(кажет болтанжагдайда). ».

1148 буйрьщтьщ7.2. тармагыныц "7.2. Тузетушараларыньщ
багалау.

ТузетушараларынорынДаганнанkeiiH оларДыц багалау
ол мыналарДы1$амтуы MYMkiH:

- орынДалганынкуэланДыратын1€улсаттаманы талдау;
- 1€оргау шараларын тексеру;
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- кайталамааудит ”

Лауазымдытулгалардын”кукылы”, ”MYMkiH”, ”MYMkiH”деген
колдану аркылы ез калауыбойынша кабылдауыньщзацды
болуымен

4.4 тармагынанбастап.Аудиторлыктопты куру 1148 буйрыгыныц
курамына аталган адамдардыкосу туралы мэселе

лауазымдытулгаез калауыбойыншалабылдайды.
Сол сиякты, 1148 буйрыгыньщ4.4. тармагындатузету шараларынжузеге

асырудьщ баралау лауазымды тулга ез калауы бойынша
кабылдаганбагалаудын6ip немесе TypiH тандау

Аныкталган экою бойынша усыныстар.
1. Когамньщ кужатгарына мен толыктырулар

бойынша усынымдарды катысатын талдау cy6RkTiciHiH
оньщ осы косымшага сайкес Когамныцавиацияльщ

стандарттарыбойыншамамандардытаныстыру.аналитикалыкакпарат;
2. сайкес аныкталган сыбайласжемкорлыкфакторларынжою

YI.IJiHжорарыдааталган кужаттарга, атап айткандаN01193 Буйрыкка,
N01009 Буйрьщка, N01185 Буйрьщкажэне N01148 Буйрыкка

бойыншашараларкабылдау.
Жеке жэне зацды туј1Еалармен шарттаржасасу багыты бойынша.
Хальщаральщкатынастар (будан api —ДМО) 29.10.2025 ж.

kb13MeTTik хат жолданды. .N919-05/3580 ВАКР кезекјндеДМО бастамасыменжеке
жэне зацды тулгаларменжасалран шартгартуралыалпараттыкоса береотырып.

ДМО-ра коса
1. Косымшаларымен AN-CONF/14 аэронавигациялык

конференциясы” кемек корсетутуралы (будан эр•keJliciM);
2. 2023 ЖЫЛЕЫ 18 желтоксандагы Азаматгыкавиация саласында

акпараттык корсетутуралышарт (шарттьщ H0Mipi — FC-EASA-kAZ.01,

буданapi — Шартсщпараттьщ 1€ызметтер);

з. 2023 жылгы 18 желтоксандагы N2FC-EASA-kAZ.01 азамапьщ
авиация саласындагы акпараттык корсетутуралы
27.07.2024 жылгы N21 косымша N2 FC-EASA-kAZ.03 косымша (будан
api — М] Косымша 1CJliciM сщпаратты,у ,$ызметтерге);

4. 2023 жылгы 18 желтоксандагы N2FC-EASA-kAZ.01 азаматтык
авиация саласында алпаратгьщ корсетутуралышартка16.12.2024
ЖЫЛЕЫ .NQ2 косымша N2 FC-EASA-kAZ.03 косымша (будст api — М2
,уосымша keqiciM сщпараттьщ /€ызметтерге)•,

5. 2025 жылгы 22 кантардагыN91 акылы кызмет корсетушарты
(Кристина Новакпен, api 1€арай — Новакпен
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2025 ЖЫЛРЫ 22 кацтардагыN91 альты кызмет корсетушартына

(0

2025 ЖЫЛЕЫ 7 акпандаж N21 косымша api карай— Новак-пенкосымша
”КазакстанРеспубликасыныцСыбайласжемкорльщкакарсысаясатыныц

2026 жылдарга арналган тужырымдамасын6ekiTY жане Казакстан2022 -

Республикасы жарлыктарына туралы”
КазалстанРеспубликасы 2022 ЖЫЛЕЫ 2 акпандагы N2 8()2

ЖарлыЕыньщ 1 сайкес.(будан api — ПрезидентЖарлыгы). тары
6ip усыныс

-

контрагенттерменжасалган тараптардьщсыбайлас
жемкорлык кукык бузушыльщтарыныцалдын-алу жэне олардыц уактылы
алдын-алуга дайын туралы езараTyciHicTikke барытталгансыбайлас
жемкорльщкакарсы

Шарттардасыбайлас жемкорлыкка карсы болмауы
сыбайласжемкорльщ индикаторларыныц6ipi болыптабылатын.

03 сыбайласжемкорлыккакарсы карастыратын
ережелер жэне Новак-пенжасалганШартгажок (Новак-пен

косымша уса ал8анДа).

Новак-пенжасалган шарпща катысты.
КазахстанРеспубликасыАзаматтык 683-бабыныц 1-тармажна

сайкес (будан api — КР АК), акылы кызмет корсетушарты бойынша
тапсырыс тапсырмасыбойыншакызмет кэрсетуге
6ip орынДаунемесе 6ip apekemmepc)i орынДау), ал тапсырыс бул
кызметтер акы телеуге

Новак-пенжопрыда аталган Когаммен жеке тулраКристинаНовак
арасындажасалган.

Новак-пен жасалган Шарпыц1.1 тармагынасайкес Тапсырыс
акпараттыккызмет кэрсетуге (будан api — Лызметтер) осы

Шарттыц шарттарга, талаптаргажане сомаларгасайкес.
КызмеперТехникальщтапсырмагасэйкес (Шарпща 2-рсымша),

сондай-акТапсырыс жазбаша0TiHiLIi бойынша(Новак-пен жасалин
шарттардыц1.4 тармагы).

Техникалыктапсырмадажобаньщатауы, Тапсырыс
жоба eTeTiH, жумыс тапсырмасынынбасталужэне
аякталу kYHi, жобаныцмаксаты, орындалуMep3iMi, орындалу

жане сипаттамасы Новак-пенжасалЕан Шарттыц2-
косымшасында кезделген нысан бойынша .

03 талдауcy6RkTici Новак-пенжасалган Шарттыцталаптарына
сэйкестехникалык тапсырмаларды

3.1 тармагыныц 2) тармакшасына сэйкес. Новак-пен
сонымен катаросы Шарттьщ4-косымшасынасайкес

орындалубарысытуралы ай сайынгы есеп пен ap6ip жеке жумыс
бойыншааткарьпканжумыстар туралыесеп беруге
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Сонымен, орындау Тапсырыс
мекен-жайына 03.03.2025 жылГы аткарылганжумыстартуралы ай сайынгы

М 21-05/395, 18.03.2025 ж. жэне 02.04.2025 ж.
Новак-пен жасалган 1.5. тармагына сайкес Тапсырыс

осы Шарттакезделген жэне егер
осы бойынша ез орындаган

жардайдателеуге
Булретте осы Шарпьщ талаптарынасайкес корсеткен

kb13Menepi Тапсырыс шарттыцэрекететуMep3iMi
ай сайынры кунын 5 000 000 (бес миллион) тенге
(т. 2.2. Новак-пенжасалган шарттар).

орындау тараптар
арасында07.03.2025 ЖЫЛЕЫ N21, 04.04.2025 жылж N23 жэне 18.03.2025 ЖЫЛЕЫ

кызметгердт кол койылды.N22 жане телем

0pi карай, 15.05.2025 жылгы хабарламасыменТапсырыс
Новак-пен 31.05.2025 жылдан бастап бузу

туралы хат
уакытга, Новак-пен бузылганболыпсаналады.

Шартр,уатысты акпараттьщ щызметтер.
Жорарыда шартакпараттьщкызметтеркогам мен Еуропалык

ОдактьщУшу арасындажасалган (будан api — Агентппк).

Шартлакосымша 2 жасалды акпарапьщкызметтер.
Тармаккасайкес.1.1 акпараттыккызметтеркорсетуШартыньщ1-бабы осы

Шарт Косымшадагытехникалык сипаттамада сипатгалган
азаматтьщ авиация саласындагы алпараттыусыну бойынша керсету
шарттарын Г.

Сонымен, КосымшаI корсетутуралы шарттьщ
корсетусипаттамасын жане уйымдастыруды

камтиды (6.1.2 а,упараттьи€ 1€ызметтеркорсету шартыньщ 1 бабы).

Сонымен Шартгын4 бабынасэйкес акпараттыккызметтер
cepikTec уйымнан усынганы Косымшада акы
алады I осы Шарткасайкесжэне баждармен алымдартуралыережегесайкесосы
Шартгыцорындалуынабайланыстыk0J1ik шыжндарын

Бюджетжане телем сомасы тармактакезделген (А) КосымшаларI Шартка
акпараттыккызметтер.

Шарттыц 6ip орындалу корытындыларыбойынша
акпараттьщкызмепер тараптарарасында кызметтердт

кол койылып, телемдержасалды.
Шарттыцкалган талаптарыШартгьщажырамас болыптабылатын

оныц Косымшаларындабаяндалранакпараттыккызметтер.
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жою бойынша усынымдао
Буданapi ДМО сэйкес жане ПрезидентЖарлыгынорындау

максатында сыбайласжемкорльщкакарсы контрагенттерменжасалган
(Шарттарга сыбайласжелторльщъа 1€арсы

мынаДай ескертпен1'
Осы Шартбойынша оз орынДау Тараптаркандайда 6ip

зацсыз артьщшылыупарга немесе басуда зсщсызмаксаттарга мсщсатынДа
осы тулгаларДыцapekemmepiHe немесе ьщпал ету кез келген тулгаларга
1€анДай да 6ip сщшалай(€аралсатты немесе 1€унДыльщтарДы немесе жанама турде

усынбайДыжане толеугеppscam
Осы бойынша оз орынДау Тараптаросы

мсщсаттары улДанылатынзсщДарДапара беру/ алу, коммерциялык
парсщ•орльщ, сонДаЙ-сщ1€олДаныстагы зсщнама мен XCUlb11€apaJlb11S талаптарын
бузатын жузеге асырмаЙДы.1$ылмысп1ьщ жолмен алынган кгргстердг
зацДастыруи(жылыстатуи) жэне зацДастыруи(жылыстатуи) 1€арсы ЈС-1$ИМЫЛтуралы;
Осы ТараптарыныцадайсысыбастаТараптьщ кандай-Да6ip
жолмен ынталанДыруДанбастартаДы, оныц сщшалай1$араэюатптар, сыйльщтарберу,
оларДьщмекен-эюайы бойынша лсумыстарДы C11fblCbl3 орынДаужэне

6ip жапщызатын жэне баста баста
ТараптарДьщмуДДелергнумтамасыз етуге багытталган. бул кызметкердт
ынталандырушыТараптыцпайДасынакандайда 6ip орынДауы;

Тарантасыбайласлселщорльщ,$а 1€арсы 1€анДай да 6ip шарттардьщбузылуыорын
алды немесе орын алуы MYMkiH Деген туынДа8ан жа8ДайДа, Тарап
ТараптыжазбашатурдехабарДаретуге

ЖазбашахабарламадаТарап ciJlmeMe жасауга немесе контрагентттосы
шарттарДыцкез келген бузганыорын алганын немесе орыналуымумкјнaceHiH

турдерастайтыннемесе болжауга болатын материалДарДыусынуга
пара берунемесе алу, КОММеРЦИЯЛЫ7$ паршррльщ, сондай-сщ1fblJlMblCi11b11S жолмен

альтин зацДастыруи(жылыстатуга)жэне терроризмгеурсы iC-1StLUblJlтуралы
1рлДаныстагы зсщнаманыц этане XClJlblISClPCVlb11f талаптарын бузатынэрекеттер

1€олДаныстагы зсщнама;
ОсыШарттьщТараптарысыбайласжелщорльщтьщ алДыналубойынша

мойынДайДыжэне оларДьщссщ•талуынбсщылаЙДы.Булретте Тараптар
сыбайласжелщорльщ apekemmepi1je тартылуы MYMkiH контрагенттермен ickepjlik 1€арым-
1€атынастарДыц барыншаазайту сщылга &онымды жумсайДы,

сондай-сщсыбайласжелнррльщтьщ алДЫН алу максатында6ip-6ipiHe озара жардем
ТараптарТараптардьщсыбайлас эюелщорлы,$ эрекеттерге тартылу
болгызбау.мсщсатындатексерулер гске

аСЫРЫЛУЫН,уамтамасыз етуге мЈнДеттенеДЈ.

Талдау 06bekTiciHiH kb13MeTiH, оныц уйымдастырушылык-
баскарушылыкkb13MeTiH кукыктык жэне

кужаттарды сыбайласжемкорлык болуынаталдау.
Талдау 06RkTiciHiH kb13MeTiH, оныц уйымдастырушылык—

баскарушылыкkb13MeTiH сыбайласжемкорлык болуын
кукьщтык талдау Баскару жане
нормашыЕарушылыктыц (будан api —ДСУН) жэне Усапа жэне стандарттарга

13
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баскармасымен(api шрай — ЮфЖ) кызметТкжазбалар28.10.2025 16-05/3560 жэне 29.10.2025 17-13/3587 6 iLIIki

кужаттардыцTi3iMiH жане Ti36eciH усынумен(с[утеме жасай отырып Share point),

оларDSUN жэне UkSSS ез басшылыккаалады:
кужаттыц атауы

ДСУН
”Казакстанныц авиацияльщ AAK-LEG-P. 1606

АК-да
кукыктык жобаларын

бойынша жумыстарды
уйымдастыру

зацнаманьщ ИКАО AAK-LEG-M. 1605Улттык
стандартгарынажане усынылатын
практикасына

paciMi

баскару AAk-SMS-M.0656
басшыльщ
Авиацияльщокираларды TiPkey AAk-SMS-P.0652
жане талдау
ККБЖ
Авиацияльщ инспекторлардыAAk-QMS-P.0606

бойыншадаярлау

макулдауpaciMi

Азаматтык AAk-OPS-M.0409зуе
пайдаланушылардысертификаттау

нускаульщматериал
Сертификаттаудыуйымдастыру

эуеайлактардыжане

пайдаланушылардыц ушу
камтамасыз eTYiH

туракты кадагалауTapTi6i (111ћсушсщ

айлсщтары) азаматтык авиация жэне
орналастыру/пайдалану,

ушу камтамасыз

бакылаудыжузегеасыру.
Сапа басшыльщ AAk-QMS-D.0601
Y0kiJ1eni органньщ AAk-QMS-D.01
азаматтьщ «органыс саласындары
уйымдар
Авиацияньщ

стандартгаужэне AAk-QMS-M.0604

14
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кужаттарды
каридалары
Авиациялыкинспекторгажумыска AAk-QMS-M.0605
руксат беружэне беру

нускаульщ
Азаматтьщавиацияныц авиациялык AAK-PEL-M. 1020.
оку орталыктарынсертификаттау
жэне олардьщkb13MeTiH кадагалау
бойыншанускаульщматериал
Усынылган езге де кужапамаККБЖ:
Е.0621. QUALITY AUDITS PLAN
F.0622. QUALITY AUDIT NOTIFICATION
F.0623 QUALITY AUDIT PLAN
F.0624 QUALITY AUDIT CHECkLIST
F.0625 QUALITY AUDIT REPORT
F.0626 QUALITY AUDIT SATISFACTION SURVEY
.0627 CORRECTIVE / PREVENTIVE ACTIONS PLAN

F.0614 INSPECTION EVALUATION SURVEY
21 тармагынасэйкесбаралауды

барыншапайдаланылды сыбайлас жемкорлык факторлары, оныц

1) Кукьщтыколкыльпс,
2) Кукьщтьщ мен кужаттар кайшылыж•,
З) Зац-лингвистикальщ
4) дискрециялык белу;5) ЛауазымдыадамдардьщMiH2(enepiHiH орнынакукыктарды
6) Адамгаез КУКЫЕЫНжузегеасыру койылатынталаптардыцасыра
7) Болуыартык
8) Функцияларды, кульщтар мен

айкындамау.
Усынылган кужапамага сэйкесДСУН (будан

эрг— II4k) сыбайласжемкорлык аныкталган жок.
ОККБ усынылган материалдартек ОККБkY3bIpeTi

тексеруден0TTi. сыбайласжемкорлык аныкталган жок.
Бакылау-тексеруфункцияларынжузегеасыру.

сыбайлас жемкорлык болуынабакылау-тексеру
функцияларынiCke асыруды талдау материалдаркаралды,
28.10.2025 жылГы 16.05.05/3560 жадынамасы, бакылаужене
кадагалау багдарламасын,буйрыктарды, бакылаупарактарын жэне 2024

жылдыц 01 кацтарынан30 жоспардан
тыс тексерулермен сертификаттьщтексерулер туралыakTiHi усына

15
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отырып, DSUN усынган. 2025 жж (ciJtmesueжасай отырып Share point), оларDSUN
ез басшылыккаалады.
.М2 Жоспарлау

Туракты
кадагалауды
камтамасыз ету
жоспарынасайкес.

Туракты
кадагалауды
камтамасыз ету
жоспарынасайкес.

Туракты
кадагалауды
камтамасыз ету
жоспарынасэйкес.

ТексеруTypi

тексерус 07-
09 казан 2024ж.
”Авиакомпания
ЖШССот1их-КИ»

Сертификаттьщ
тексеруденбастап07-
11 2024 жылгы

”ОцтустЈкмаусым.
аспан”
авиакомпаниясы”АК

тексеру с 08-
10 кацтар 2025ж.
”

Авиакомпания
АКБурундаявия»

16

Тексерубойынша
мате иалда

ЭК 0Tki3Y6)

туралы
буйрьщ

7) Тексеру
парагы

8) шк
бойынша
акт

9) Туракты
бакылаумен
кадагалауды
камтамасыз
ету

бардалама
6) ЖО 0Tki3Y

туралы
буйрьгк;7) Тексеру
парагы;

8) жо
бойынша
акт

9) Туракты
бакылаумен
кадагалауды
камтамасыз
ету

багдалама
6) ЭК 0Tki3Y

туралы
буйрьщ7) Тексеру
параты

8) шк
бойынша
акт

9) Туракты
бакылаумен
кадагалауды
камтамасыз
ету

Ескертпе
сыбайлас

жемкорлык

аньщталган
ЖОК.

сыбайлас
жемкорльщ

аньщталган
жок.

сыбайлас
жемкорлык

аныкта-лган
жох.
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Камтамасызету Сертификаттык
жоспарына сайкес тексеруденбастап02-
туракты кадагалау. 05 2025 жылгы

маусым. АК ”N2406

Азамапьщ
авиациянын
авиациялык жендеу
зауыты”

багдалама
6) ЖО 0Tki3Y

туралы
буйрьщ;7) Тексеру
парам;

8) жо
бойынша
акт

9) Туракты
бакылаумен
кадагалауды
камтамасыз
ету

багдалама

сыбайлас
жемкорлык

жол
табылды.

Сыбайлас жемкорлыкка карсы йс-кимылбойынша экумысты
уйымдастыру

Жалпы MOJIiMeTTep

АКЖ жумыс тобы отырысыньщ 20.10.2025 жылгы
хаттамасына сайкесКазакстанРеспубликасыСыбайласжемкорльщкакарсыic-
кимыл 2022 ЖЫЛЕЫ 30 желтоксандагыN2 488 буйрыгымен

усынымдарын ескереотырып, сыбайласжемкорлыккакарсы ic-
лимыл уйымдьщкурамдас багалау .

Булбагыттыцмаксаты К0Еамда сыбайласжемкорльщкакарсыжумыстын
болмауынанемесе >rceTkiJIikci3 уйымдастырылуынабайланысты
аныктауболыптабылады.

Сыбайлас жемкорлык индикаторларынбагалау
БаЕалаусыбайлас жемкорлыкка карсы саласындары

уйымдастырушылыкжумыстьщ kepceTeTiH

бойыншаж
N2 Сыбайлас

1

жемкорльщ

индикато ы
Сыбайлас
жемкорльщкакарсы
ic-kWIMbIJIFaжауапты
тулганын немесе

болмауы

Болуы/Болмауы

Когамныц дк
22.04.2022 ЖЫЛГЫ
N229

Комплаенс жэне

TyciHik“TeMe

05.01.2025

жылдан бастап
комплаенс жане

ага
инспектор
лауазымы
комплаенс

Тауекел

темен

инспектор
ла азымы

ага

ылды.
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болып

2

З

4

5

Сыбайлас
жемкорлыктыц
алдын алу

жоспарыныц жэне
сыбайлас
жемкорлыккакарсы

саясатыньщ болмауы
Сыбайлас
жемкорльщкакарсы

бойынша окыту ic-

шараларыньщ
немесе

сыбайлас
жемкорльщкакарсы
зацнаманьщ
колданыстагы
талаптары туралы

тексеру
бойынша
шараларды
ж

нкцияла ды

жоспары
10.09.2024 ж. 57

жане 2025 жылга
арналган Сыбайлас
жемкорлыккакарсы

жумыс жоспарыДК
30.12.2024 ж. N262

1. КогамныцДК
6eI<iTkeH Сыбайлас
жемкорльщкакарсы

жумыс жоспарына
сыбайлассайкес

жемкорльщкакарсы

органныц
катысуымен

eTki3Yкезделген. 2.

Когам
сайынгытоксан

окытуды0Tki3Y.

Когамныц ДК
бекТен Сыбайлас
жемкорльщкакарсы

жумыс жоспарына
сайкес
сауалнама мен

eTki3Y
карастырылган.

Когамдасыбайлас
жемко льщка ка сы

18

эзге

Тс-шаралар
(Хаттама
толтырылДы)

јс-шаралар
(Хаттамалар

толты ЫЛДЫ

сауалнама
мыналармен

11-17

наурыз2025 ж.

04.06.2025

жылы

Сыбайлас
жемко лыкка

темен

темен

темен

темен
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6

7

8

9

орындаугаyakiJIenik

тулгалар
болып табылатын

сыбайлас
жемкорлыккакарсы

кабылдамауы

сыбайлас
жемкорлыккакарсы

сактама i

сыбайласжемкорльщ
кукык
бузушылыктар
жасаганы
КЫЛМЫСТЫК

та
Сыбайлас
жемкорлык
туралы акпаратты
хабарлау
мен арналарыньщ
болмауы

Сыбайлас
жемкорлык
туралы хабарлаган
адамдарды
ко га дыц кьщтьщ

шектеулерге
ушырайтын
тулгалардьщ Ti3iMi

Барльжжасалды.

тулгалар сыбайлас
жемкорлыккакарсы

кабылдайды.
(сщпарат сайтта
орналастырылган
Когамньщ)

Жок

жок

Колдабар:ceHiM

телефоны,
комплаенс

электрондык

карсы
шектеулер
жумыска
кабылдау
кабылданады.
Сыбайлас
жемкорлыкка
карсы

жарты жыл
сайын
тексе

поштасы,

Когамньщ
о наласты

Сакталады.

ceHiM

Акпарат
сайтында
ылган.
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TeTikTepiHiH

ЖОКТЫЕЫ
10 Сыбайлас

жемкорлык
сипатындагы зацсыз
арекеттер туралы
шарымдардьщ
кептеп 60 ы

Корытындылар

жок темен

АКЖ сыбайласжемкорльщка карсы
мудделеркактыгысыньщ алдын алу жане этика нормаларын
сактау peneiiTiH Когамныцколданыстагы кужаттарына

талдау
Талдаудыцмаксаты — базанынТОЛЬЩТЫЕЫ мен

сондай-ак оньщ КазакстанРеспубликасызацнамасыныц
талаптарына, оныц ”Сыбайласжемкорлыккакарсы туралы”
КазакстанРеспубликасыныцЗацына жэне

усыныстарына баралау.сыбайласжемкорлыккакарсы
Талдаубарысында кужапар каралды:

- Сыбайласжемкорльщкакарсыкомплаенс туралыереже;
Сыбайлас жемкорлыкка карсы саясаты (2025 жылы

- Сыбайласжемкорлыккакарсы нускаулык;
- Мудделеркактыгысын реттеусаясаты;
- Сыбайласжемкорлыккакарсы стандарт(03ekTi ету 2025-2026 5.);
- этика

Талдау барыттарбойынша
- кужаттардьщ редакциясыньщболуынжане

тексеру;
сыбайлас жемкорлыкка карсы камтудьщ

толыктыгын баралау;
-

нормалармен практикалык колданылуын
зерделеу;

стандарттарды сектордагы
баскарудыцозьщ салыстыру.

2024 жылы Комплаенсжэне ага инспектор(api
драй- СИКиВБ) Когамсыбайласжемкорльщкакарсы ныгайтура,
сыбайлас жемкорлык барыншаазайтугажэне Казакстан
Республикасыньщзацнамасына камтамасыз етуге бажтталган ic-
шаралардыжузегеасырудыжалгастырды.

Когамньщсыбайласжемкорльщка карсы эз

Когамньщаткарушыорганына, лауазымдыадамдарына жузегеасырады,
20
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КорамныцДиректорларkeHeciHe есеп 03 kb13MeTi токсан
сайын сыбайласжемкорлыккакарсы органга
сыбайласжемкорлыккакарсы органгаКазакстан
РеспубликасыКаржы алдын алужэне ережегесайкесКогамныц
ДиректорларkeHeciHe жыл сайынгы есеп беруаркылысыбайласжемкорлыкка
карсышаралартуралыакпарат (КогамныцДиректорларкецесЈнт14 ()4.2023

жыл8Ы М2З9 З-тараудыц19 тармагы, 13 тармагы.).
2025 жылдьщ 05 кантарынанбастаплауазымыСИКиВБ болып

комплаенс ( ”ICBa3tuteMJlacemmik сектор сыбайласэюелщорльщка
1€арсы комплаенс-1€ызметтертуралы ережеге

” сэйкес ережент
10-бабы) этане ”басшылар, маманДарэтане бастада лауазымдарыньщ

аньщтамалыгына”сайкес КазсщстанРеспубликасыЕнбекжэне хальщты
элеуметтћс 30.12.20 жыл8ы ЛФ55З буйрыгымен 20 06.2024

лсыл8ы JV2204 отырып).

Сондай-ак2024 жылы ”Сыбайласжемкорльщкакарсы туралы”
КазахстанРеспубликасызацнамасыньщ талаптарына сэйкес Директорлар
rceHeciHiH жэне ”Сыбайласжемкорлыккакарсыic-
кимыл саясаты AAk9EHT-D.1505”; ”Сыбайласжемкорлыккакарсы

нускаульщААК-ЕН-Р.1508”; ”ААК-ен мудделеркактыгысын репеу
1508». Барлык кужапар Сыбайлас жемкорльщкакарсы

комплаенс туралы ережегесайкес
ТалдаукорытындысыбойыншаКогамныцсыбайласжемкорлыккакарсы

комплаенс саласындагы HopMaTVIBTik-kYkbIkTbIk' базасы03ekTi,
болыптабылатыныаныкталды жэне заннама талаптарынасайкес.

Сыбайлас жемкорлыкка карсы жумысты
уйымдастырубањиты бойынша тексерумен багыттарда камтылды:1. функциялардыорындауга жане
соларЕа тулЕалардыц сыбайлас жемкорлыкка карсы

кабылдауыжане сактауы
Осы барыт Когамньщзаннамасымен жэне

кукыктык сыбайласжемкорлыкка карсы
тыйымдардысактаубаптарынасайкес 12,13, 14,14-1,15 ”Сыбайлас
жемкорльщкакарсы туралы”КазалстанРеспубликасыньщЗацы-

Тексерумыналарды камтыды: шектеулермен
тыйымдардыкабылдаганытуралыжазбашахабарламалардыцболуынталдау;
сыбайласжемкорлыккакарсы саласындары кужатгарменкол
койылганлауазымдытулгалардытаныстыру;kb13Menik орындау

сактау баралау.
функциялардыорындауга жэне оларга

тулгалардыц аньщталып, колданыстагы талаптармен
таныстырылганы аныкталды. Оларгамыналар жатады: басшы жэне оныц
орынбасарлары,дербескурылымдык басшылары, сондай-ак
авиацияльщ инспекторлар(”Казсщстан Республикасыньщауе пайДалануэтане
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авиация 1$bl3J1temiтураиы”КРЗ1-бап, 16-2-6.). Атап айтканда, мундайлауазымдарды
кызметкерлераткарады: Халыкаралыккатынастар

— 1

кызметкер (Департамент Директоры); Акпараттьщтехнологиялар жэне

цифрландыру — 1 кызметкер(Департамент Директоры);

Лицензиялау 15 кызметкер;Баскару жэне зац

жобаларынжасау
— 6 кызметкер;Сапа жэне стандартгарга

баскармасы— 2 кызметкер.
Бул тулгалар зацнамада сакталуын, соньщ
тыйым салулардьщсакталуынрастайды:сыбайласжемкорльщлукьщ

бузушылыктардыжасаугажане кетермелеуге;мудделеркактыгысыныц алдын
алу шараларын кабылдаужэне кабылдамау;жакын туыстарымен
барыныштыльщтанемесе функционалдыкезарабайланыста кызмет ету;
kb13MeTTik орындаугабайланыстысыйльщтардыкабылдаужэне
беру;kb13MeTTik алпаратгы максатга пайдалану;шетел

шоттарашу жане каражапысактау; кумаройындарракатысужане
функциялардыорындаумен эрекетгер.

Тексерукорытындысы бойынша сыбайлас жемкорлыкка карсы
бузушыльщтараныкталган жок. Танысужэне бакылау

децгейдежумыс деп танылды.
2. Сыбайлас жемкорлыкка карсы мониторинг
Сыбайласжемкорльщкакарсы жумыс жоспарына

сайкес жузеге асырылатын сыбайлас жемкорльщка карсы мониторинг
”Казакстаннынавиациялык АК
ДиректорларI<eHeciHiH30.12.2024 ЖЫЛЕЫ N2 62 Когамныц232 kb13MeTkepi (оларДьщ 143-ке ЖУЫ8Ы болыптабылаДы),

сондай-ак демалыстагы 10 кызметкер.
Сыбайлас жемкорлыкка карсы TapTi6i

Мониторинг алгоритмбойынша1) Ашык кездерденакпараттыжинау жане жинактау, соныц
кульщтык статистика органдарыныц сотгыльщтыц болуытуралы

жеке MapTe6eciHiH болуы;зацды тулгаларга катысу;
ыктимал тэуекелфакторлары;сальщ болуы;банкроттар

алимент бойынша болуы;аткарушыльщic
катысу (борышкер/лсауапкер); каржыландыругабайланысты
шектеулердйцболуы;кылмыстык базаларындажане педофилдер

болуы;шыгу кукыгы уакытша шектелген борышкерлерTi3iMiHe
6aHkTik шоттарга, жане тыйым салулар;нотариаттьщic-

жасаугатыйым салулар.
2) Сыбайласжемкорлыккакарсы бойыншажеке жане

занды тулгалардьщ сондай-ак:YkiMenik емес жэне
хальщаралык уйымдардыц сауалнамалардыц

букаральщакпарат куралдарындагыжарияланымдарды;зацмен
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тыйым салынбаганезге де зерделеу.
З) кездерденакпараталу, оньщ жазалардынжэне

езге де ыкпал ету шараларыньщболуытуралыКадрлар сурау салу;
каржылыкбакылаушараларытуралы акпарат(ДекларацияларДы тапсыру).

4) Жиналганакпараттызерделеужэне талдау.
5) СыбайласжемкорлыктыцkepiHYiHe жардайтурызатын проблемальщ

аныктау.
6) Сыбайлас жемкорлыкка карсы корытындыларын

калыптастыружэне Когамkb13MeTiHiH арттырубойыншаусыныстар
дайындау.

Такырыптьщсыбайласжемкорлыккакарсымониторингмыналаргасэйкес
З) тармакшагаКазакстанРеспубликасыньщ”Сыбайласжемкорлыкка

карсы туралы”Зацыньщ 21-бабыныц 1-тармагы; Казакстан
РеспубликасыСыбайласжемкорльщкакарсы Терагасыньщ2020 жылЫ 28 кантардагы N2 22 буйрыгымен ”Сыбайлас
жемкорльщкакарсы жузегеасыру ”;Когамныцсыбайлас
жемкорлыккакарсы жумысжоспары.

Сыбайлас жемкорлыкка карсы
Тексерукорытындысыбойынша департаменттердесыбайлас

жемкорлыккакарсы стандартнормаларыньщ бузылуыжэне кызметкерлер
арасындасыбайласжемкорлыккукык бузушылык аныкталмаганы
аныкталды.

Ескертпе
Мониторингбарысындапайдаланушыларгаашьщ кездерден

жинауга жэне тексеруге 6epeTiH акпарапьщ—коммуникацияльщ
- А DATA дереккорыпайдаланылды

органдардьщжэне жалпыга электрондьщакпараттыкресурстардыц
КазакстанРеспубликасыньщзаннамасына сэйкес.

З. Сыйлыктар
Ic-apekeTTep материалдьщ сыйакыны, сыйлыктардынемесе

кабылдау аньщтау егермундайарекепер
kb13MeTTik жататын болса, олардыц атынан еткен
адамдардыцпайдасынажогарыдааталган
катысты кезецде аньщталган жок.

4. Сыбайлас жемкорлык
2024 ЖЫЛЕЫ жене 2025 жылдьщ 9 айындагытексеру барысында

департаментгердесыбайласжемкорлык аныкталган жок.
5. БАК
Букаралыкакпарат куралдарынын 2024 жылгы жэне 2025 жылдьщ 9

айындагы ресурстарда, мысалы
Tengrinews.kz, Zakon.kz, 0rda.kz, Nur.kz, Vesti.kz, Informburo.kzжэне т.б.,

23



Аналитическаясправкавнутреннегоанализа коррупционныхрисков
АО «АвиационнаяадминистрацияКазахстана»

”Казакстанныцавиациялык АК-ньщ нуксан
материалдараньщталган жок (будан api — «огам) жане оныц

катысты сыбайласжемкорльщжане езге
де кульщбузушыльщтар

Атап жарымсыз жарияланымдар,

Когамменнемесе оныц байланысты накты
керсетпей, Казакстанныцавиацияльщ органдарыныцжалпы kb13MeTiHe
катысты.
Бул туралы https://t.me/Burkit,айтылдытелеграм арнасында
https://t.me/sputnikkZ/61150.

6. Азаматтардыцбарлык кабылдаумен
бакылаутуралы аныктама (будан api — “eOtinish») Казакстанныц
авиациялык атына 2024 экылЕа жане 2025 жылдыц 9

айына

Бакылау туралы акпарат:
КогамньщАлпараттыктехнологиялар жэне цифрландыру

электрондык жуйелер азаматтардыцбарлык
уактылы кабылдаумен эндеугетурактымониторинг

Азаматтардьщбарльщ кабылдаумен акпарапык-
талдау ”eOtinish” 2()21 жылдыц жартысынанбастапжумыс
Барльщ кабылдаужэне ецдеуc0TiHeH бастапб. 2021 жылдыц 1

2025 жылдьщ 30 барлыгы жэне
орындалды:27301 АТЖ аркылы тускен ”eOtinish».

2025 жылдьщ 9 айындаазаматтардыцбарльщ кабылдаужане
эндеу1 1783-ке арткан.2024 жылдыц 12 айында-11377 (0,95%), 2023 жылы -3519
(30.93%), 2022 жылы -505, (443%), 2021 жылдыц басталуы-27
Алпараттык2025 жылдьщ 9 айында1 1783 оньщ Оныц

телнускалар -45; kY3bIpeTi бойынша карау баскаоргандарга
- 101; кайтарыпалган-1801;ic TapTi6iMeH -2836; ic TapTi6iMeH -5385;

Колайлы акт кабылданды-49ЗЗ;Кабылдандыауыр акт-452;
тыцдау-162; paciM токтатылды-2248; Жауап

КанаЕаттандырылды-2248;Бас тартылды-18; 15;

Назаргаалынды- 101 ; paciM токтатылды-2248;
узартуаркылыкаралды-448; бузуаркылыкаралды-0; бузу
аркылыбаска органдарга .

TapTinTik тартыј1Еан
ту.Ј1Еалар туралы бакылау барысындааныкталЕан
бузушылыктар2021 жылдыц 1 2025 жылдыц
еткен жылдардагы азаматтардыцбарлык уактылы кабылдау
жане эцдеу:

2024 жылдыц казан айындаауыртпальщты бузушыльщтар
24



Аналитическаясправкавнутреннегоанализа коррупционныхрисков
АО «АвиационнаяаДминистрацияКазахстана»

олар бойынша тыцдау paciMi жок булбузушыльщтар
КазсщстанРеспубликасыБасПрокуратурасыньщ

статистика жэне арнайыесепке алу ,k0Mumemi
mekcepici ke3iHDe аньщталДыб.хат 17.01.2025 жыл8ы М 2-21904-25-00085.

Осы комплаенс бузушыльщтарбойыншаофицер тергеу YIIIiH
комиссия курды. Тергеу бойыншакорытындыдайындалды, тыцдау
TapTi6iH бузушыльщтар, кукьщ бузушыльщтуралы
талаптарын, буйрыктармен Когамдыкужатгандыру
бузушылыктараныкталды. CepikTecTik КББнормаларымен Е

талаптары бойынша косымша окытудан 0Tki3Y
Енбек 64-бабыныц А. Кругловка жаза колдану
туралы карауусынылды.,БарекеновкеА., КаражановкаМ.

Сонымен, КомпанияныцБас директорыныцN0189-л буйрыгынасайкес/
10.02.2025 жылдан бастап жаза турдеколданылды ”Ескертулер”

кызметкерлергеенбек орындамаганы
лицензиялау авиацияльщ оку орталыктарыбаскармасыныцага
авиация инспекторыАндрейВасильевичКруглов, авиацияльщ окуортальщтары
баскармасыныцбастыгы-

лицензиялау басавиация инспекторы
БарекеновАян Шопанулы, лицензиялау авиациялык оку
ортальщтарыбаскармасыньщага авиацияльщ инспекторыКаражановМадияр
Нурланулы.

Алайда, 27.03.2025 ЖЫЛЕЫ N2 399 л/с буйрыгымен жаза 6ip айданMep3iMiHeH бурыналынып тасталды.
2025 жылы баска бузушыльщтараньщталган жох.

Жорарыдааталган зац бузушылыктардьщалдын алу максатында когамда
кукык бузушыльщтуралы нормаларымен

карау TapTi6i бойынша окыту турде(О
жагдайларды жузегеасырылады,
мен дурыстыгымен турактымониторингкамтамасыз
Лицензиялау kb13MeTiH, оныц уйымдастырушылык-
баскарушылыкkb13MeTiH кукыктык мен

куэкаттарЕасыбайласжемкорлык болуынаталдау
бакылау-тексеруфункцияларынжузегеасыру бойынша

АКЖ Лицензиялау ез басшылыкка
алатын КазахстанРеспубликасыньщ кукыктьщ
Ti3iMiH усынды:

Лицензиялау
КукыктыкakTiHiH атауы

”КазакстанРеспубликасыныцзуе 2010 жылгы 15 N2 339-IV.
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пайдаланужэне авиация
kb13MeTi туралы”Казакстан
РеспубликасыньщЗаны
Азаматтьщавиацияныц авиацияльщ
окуорталыгынсертификаттаужэне

сертификатберукагидалары

Авиациялыкоку орталыктарына
койылатынсертификаттыкталаптар

Авиация персоналын
даярлаукагидалары

Ушу камтамасыз етуге
катысатын авиация персоналын

даярлаудьщ
багдарламалары
Азаматтык авиацияда ушуды
имитациялаудьщ тренажерлык
курылгыларын багалау
кагидалар

Авиацияльщперсоналдыц
алу тулгага койылатын

талаптарыБуйрык362

Авиация персоналыныц шет
мемлекеттер берген
танукагидаларымен шарттары

Авиация персоналы
беружэне олардьщ колданылу
Mep3iMiH узартукагидалары

Казахстан
Инвестициялар

Республикасы
жэне

м.а. 2015 жылгы 6

акпандагы лг2 115 буйрыгы.
Казахстан
Инвестициялар

Республикасы
жане даму

м.а. 2015 жылгы 24

акпандагы N2 158 буйрыгы.
Казакстан
Инвестициялар

Республикасы
жане Даму

м.а. 2015 жылгы 24

акпандагы N2 159 буйрыгы.
КазакстанРеспубликасы жане

коммуникация 2013

жылгы 28 N2 764

буйрыгы.
Казахстан
Инвестициялар

Республикасы
жане

2017 ЖЫЛГЫ 4

лг2 436 буйрыгы
КазалстанРеспубликасы
коммуникация
жылгы 13 маусымдаж N2

буйрыгы.
КазахстанРеспубликасы
коммуникация
жылгы 28 карашадагы N9

буйрыгы.
КазахстанРеспубликасы
коммуникация
жылгы 26 N9

буйрыж
26
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Радиотелефонбайланысында
пайдаланылатынагылшын
мецгеру айкьшдауга
арналган каридалары

Авиацияперсоналыныц
айкындаукаридалары

Авиацияперсоналыньщ
айкындаугакукыж бар

койылатынжеке тулгаларга
талаптары

Авиацияльщ инспекторларды
даярлау жэне олардьщ

колдау кагидаларын
6ekiTYтуралы

КазакстанРеспубликасы жэне

коммуникация 2013
ЖЫЛРЫ 25 N2 748

буйрыгы.
Казакстан
Инвестициялар

Республикасы
жэне даму

м.а. 2017 жылгы 31
N2 5 17 буйрыгы.

КазахстанРеспубликасы жане

коммуникация 2013

ЖЫЛЕЫ 28 N2 763

буйрыгы.
КазакстанРеспубликасыИндустрия

инфракурылымдыкжэне Даму
2019 ЖЫЛГЫ 22

N2 525 буйрыгы

Талдау бойынша КазакстанРеспубликасыСыбайлас
жемкорлыкка карсы терагасыныц буйрыгымен
сыбайлас жемкорльщ талдау
нускаулыктьщ21-тармањшда кезделген факторлараныкталды (Сыбайлас

лселщ•орльщка1€арсы 1€ызметтт) 2022 жылгы ”30” желтоксандаЕы N9 488

кукьщтьщ талдау 06RkTiciHiH нускаульщ
материалдарында факторларбойынша:

Кукыктык мен кужаттар кайшылькы.
КазакстанРеспубликасыИнвестицияларжэне даму MWIHV4cTpiHiH

аткарушыньщ 2015 жылгы 24 акпандагы .N9 158 буйрыгымен
авиациялык оку орталыктарынакойылатынсертификаттауталаптарынасайкес
жогарыдааталган сертификаттауталаптарыныц54-тармарында оку
тренажерларын уйым туралыкорытындыберуаркылыбул
куралдардыц окыту багдарламаларынicrce асыруда, немесе
дагдылардытексеру олардыпайдаланутажарамдылыгы.

Мундайкорытындыныалу YLuiHазаматгык авиация саласындагы
уйымгаазаматгьщ авиация саласындагы органгаазаматтьщ авиация
саласындагы органгаазаматгьщ авиация саласындагы органн
азаматтык авиация саласындагы Y0kiJ1eni органн азаматтьщ авиация
саласындагы орган 6ekiTeTiH (6ekiTeTiH) туралы
epkiH нысандагы хат жолданады.49, 50 тармсщпшр).

Сонымен КазалстанРеспубликасыИнвестицияларжане даму
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2017 жылгы 4 NQ 436 буйрыгымен Азаматтыкавиациядагы
ушуды имитациялауга арналган тренажерлык курылгыларды баралау

5-тармагына сайкес (будан api — М 436 Ереже) бастапкы,

арнайыбагалауды тренажердыпайдаланушы уйымгаосы
Кагидаларга1-косымшага сэйкес нысан бойынша ушуды имитациялауга
арналгантренажеркурылрысынбаралауды 0TiHiM

N9 436 Каридалардьщ17-тармажна сайкесбагалау paciMiHeH

он корытынды уйым5 (бес) жумыс kYHi N9436

кукыктык TiPkey N24367 болып
корытындыга кол койылганкуннен бастап жумыс

сертификатын
Осылайша, сабалтаскукьщтык катынастарды

кукыктык арасындагы
Осыпн байланысты жорарыда аталган к.укыктык
нормаларынсэйкес кажет деп санаймыз.

Кукыктык-лингвистикалыкN2 750 Ережент2-тармагыныц 8) тармакшасынасэйкес, бакыланатынэуе
keMeciHiH бакыланатынЭКК функциялармен

орындайтын ушкыш болыптабылады.PICUS уакыты ушкыштыц
ушу kiTa6bIHa жазылады, ЭКК немесе нускаушыньщколымен расталадыжэне
ЭКК жалпы ушута
КазакстанРеспубликасыжане коммуникацияMV1HV1cTpiHiH 2011 ЖЫЛЕЫ 13

N9 362 буйрыжмен авиация персоналыньщ алуга
арналган адамга койылатын талаптарыныц 4-тармагыныц 15)

тармакшасынасайкес, зуе keMeciHiH зуе keMeciHiH болып
табылады. уйым эуеkeMeciHiH эуеI<eMeciHiH
болыптабылады, ол ауеkeMeciHiH болыптабылады,ол зуеkeMeciHiH

болыптабылады уйым эуе keMeciHiH мен

функцияларынбакылау сайкесжузегеасырады.
Бул тужырымдаманыц кукыктьщ

зацсыз MYMkiH.
Осыпн байланыстыосы ужмды колдануражетелеукажет.
Нускаулыкматериалдарбойынша
Кукыктыколкылык
Ушуэкипаждарыбойыншаемтихан алушыга арналганнускаульщтыц2.9

тармагына сайкес (AkA-PEL-M.1032) ААК тагайындалганемтихан алушыга
катысты шара колдана алады, егер емтихан алушы бутан
жагдайдаКазакстанРеспубликасыньщазаматтык авиация саласындагы
заннамасындажане осы Нускаульщта талаптар ыкпал ету
шараларынкарастырады.

Сонымен азаматтык авиация саласындагы зацнамада тарайындалган
емтихан алушыларды тарту туралы талаптар
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карастырылмаган.

Жогарыдаайтылгандардыескере отырып, Ушу экипаждарыбойынша
емтихан алушыга арналган нускаулыкты азаматтык авиация саласындагы
колданыстагы зацнамага кажет деп санаймыз.

Лауазымдытулгалардьщ орнына кукыктарды
2.52 тармагына сэйкес. Азаматтыкавиацияньщ авиациялык оку

орталыктарынсертификаттаужэне олардыц kb13MeTiH кадагалау
нускаулык материал(AAk-PEL-M.1020) сертификаттаудытексеру барысында
”ААК”АКинспекторлары персоналыменавиация персоналын

даярлау, АОО kb13MeTi, ушу улттык жэне хальщаральщ
кужаттардагы жэне т.б. маселелер бойынша хабардарлыкты
артгыруга багытгалган уйымдастыругакукылы
карастырылган.осы жузегеасыру

”Кукылы”деген колдану лауазымдытулгалардыназамапар мен
уйымдаргакатысты ic-apercenep жасауына деп ойлаймыз.

Осыганбайланыстыбулнормаалып тастаугажатады деп

Бакылау-тексеруфункцияларынiCke асырудыталдау тауекелдер
аныкталган жок.

ЖумыстобыменКогамньицсыбайласжемкорлык
талдау жумыс жоспарындакезделген барлыкмаселелер
каралды.

Косымша:
1. Сыбайласжемкорлык талдау бойынша

аныкталган сыбайлас жемкорлык ушыраган лауазымдардыц
Ti36eci.

Жумыстобыныц
— Комплаенсофицер Б.Кабдолданов

Жумыстобыныц — ЗДкукыктык камтамасыз ету аскармасыныц
кукыктык камтамасыз ету ага Ж. Елемесов

Жумыстобыныц — Формальдылыктардыоцайлату, жолаушыларга
жане жуктерге кызмет корсе у е pTaMeHTiHiH авиациялык стандарттар

маманы

Ушу{аЖумыс тобыныц
авиациялык стандарттар маманы
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Жумыс тобыныц хатшысы — Ушуга жарам ылык
авиациялык стандарттар маман

Танысты,
Бас аткарушы директордыц м.а. —

БаскармаТераЕасы

зо

. Жантлеуов

А. Сатжанов



Х21 Косымша
бойынша талдамалык аныктамага

жемкорлык талдау
'

Тазакстаннынавиациялык АК
Сыбайлас жемкорлык ушыраган лауазымдар Ti36eci,

сыбайлас жемкорлык талдау корытындылары бойынша айкындалган

Сыбайлас жемкорлык талдау06RkTiciHiH атауы:
1. Халыка алык катынаста депа TaMeHTi

Сыбайлас
жемкорлык

ушыраган
лауазым

Департамент
директоры

Сыбайлас жемкорлык барлауазымдык

З. эз 1QY3bIpeTi жеке жэне занды тулгалармен, онын
органдармен жэне уйымдармен,

(халыкаралык) уйымдармен03 kY3bIpeTiHe kipeTiH маселелер
бойынша езара жасайды
4. HopMaThBTik кукыктык жобаларын онын

ез kY3blpeTi Халыкаралыказаматтык авиация
уйымынын (ИКАО) стандартгарына жане усынылатын

Когамньщ кужаттарына
максатында катысады.
17. Когамнынхалыкаралык уйымдарменмеморандумдарын,

шартгарын жэне кол кою бойынша
уйымдастырушылыкkb13Meni камтамасыз жузегеасырады;
22. КазахстанРеспубликасынынаумагындада, одан тыс жерлерде
де такырып бойынша жэне халыкаралыкуйымдардын

уйымдастыругажэне
катысады.

Сыбайлас
жемкорлык

Сырткы жэне
халыкаралык
уйымдармен
езара
жасау,

кукыктык

жэне
шарпарга кол
коюга катысу

мудделер
как-гыгысын
тудыру,
пайда
жэне
емес

жеке

табу
ашык

Сыбайлас жемкорлык талдау06bekTiciHiH атауы:
2. Акпа аттык технологияла жэне ци ланды ж йеле i депа TaMeHTi

Сыбайлас
жемкорлык

ушыраган
лауазым

Департамент
директоры

кабылда

Сыбайлас
жемкорлык

Жабдыктарды,

багдарламалык
камтамасыз

жане
компонентгерд
i сатып алу

жеке

табупайда

материалдарды
кабылдау

асыра
пайдала

Сыбайлас
жемкорлык

Орташа

Сыбайлас
жемкорлык

Орташа

2.

Сыбайлас жемкорлык барлауазымдык

Контрагентгермен жасасу, орындау
бойынша, жабдыктарды, багдарламалык

камтамасыз керек-жарактарды жэне
шыгын материалдарын уйымдарыменэзара
Жабдыктарды, жиынтыкгауыштарды жане материалдарды
саны мен сапасы бойынша кабылдаудыкамтамасыз



Сыбайлас жемкорлык талдау06bekTiciHiH атауы:
З. Баскару жэне норма жасау

Сыбайлас
жемкорлык

ушыраган
лауазым

Департамент
директоры- бас
авиациялык
инспектор

Ушу

камтамасыз ету

акпарапы
жинау жэне
ендеу
бастыгы - бас
авиациялык
инспектор

Ага
авиациялыкушу

камтамасыз ету
акпаратын
жинау жэне
ендеу
баскармасынын
инспекторы

Сыбайлас жемкорлык бар
лауазымдык 6kiJIeTTikTep

15. kY3bIpeTi Казакстан
Республикасынынэуе пайдаланужане

l'b13MeTi туралы Казахстанавиация
Республикасынынзаннамасында
талаптардынсакталуына техникалык бакылауды
жэне кадагалаудыжузегеасырутакатысады;
16. КазакстанРеспубликасыньщзаннамасымен
жане Когамнын кужапарымен

TapTi11ke сайкес бакылаумен
кадагалаудын, сертификатгаудыннускаулык
материалдарын жане озге де нысандарын
пайдалана отырып, kY3blpeTi

тексерулер
17. (жоспардан тыс)

бойыншатексерулер корытындылары
сертификаттык жане бакылаумен
кадагалаудын езге де нысандарынын,
сертификапьщтексерудт туралы

жасайды.;
20. кукык бузушылык
аныкталган (аныкталган) кезде материалдарды
дереу кукык бузушылыктуралы
хаттамалар жасаута кукыгы бар
органдарга

2.5. юукык колдану шараларын
кайтарыпалу/токтата

туру, айыппулдаржане т.б.)

бастамашыльщ т.б.) жэне олар бойынша
усыныстар
2.7. КЫЗМет ушу
баскару (УКББ) саласындагы бакылаужэне
кадагалаушараларынжузегеасырады.

2.1. бастамашылыкжасау (kepi кайтарыпалу/токтата

айыппулдаржанет.б.) жэне олар
бойынша усыныстар Бакылау-кадагалау
функцияларынжузегеасыру.

Сыбайлас жемкорлык

Тексерулер мен

сертификаттауларданпайдаалу

Tepic пайдалану;
бузушылыктардыжасыру;
кукык бузушылыктартуралы
материалдарды беругеыкпал
ету

Кукьщ колдану шараларын
колдану
асыра пайдалану
(сертификатгарды кайтарыпалу/токтата туру, айыппулдар);
УКББ
бакылау жэне кадагалау
шараларынын
acepi

Киянат жасау
жанындагы ic-

бастамашылыкшараларга
(сертификапардыжасау

кайтарыпалу/токтата туру,
айыппулдар), бакылаужане

ic-apekeTTepiHiHкадагалау
эсер ету,

Сыбайлас
жемкорлык

Орташа

Орташа

Орташа

усыныстар
мудделер
ында м

беру кез{нде
кактыгысынын



Ушу

камтамасыз ету

акпаратты
жинау жане
ендеу
авиациялык

инспекторы

2.1 .бастамашылык
кайтарыпалу/токтата туру, айыппулдар
жэне т.б.). т.б.) жэне олар бойынша усыныстар

Бакылау-кадагалауфункцияларынжузеге
асырады

кайтарыпалуга/токтата туруга,
айыппулдарсалуга

бастамашылык
усынымдар

жасайды;
шыгарады;

бакылау-кадагалау ic-

шараларынжузегеасырады.

Сыбайлас жемкорлык талдау06RkTiciHiH атауы:
4. Сапа жэне стандарттаргаcaiikecTikбаскармасы

Сыбайлас
жемкорлык

ушыраган
лауазым

Сапа жэне
стандарттарга

баскармасынын
басшысы - бас
авиациялык
инспектор

Сапа жэне
стандарттарга
caTcecTik

баскармасынын
ага авиациялык
инспекторы

Сыбайлас жемкорлык бар
лауазымдык

2.5.6астамашылык жасайды
кайтарып

алу/токтата туру, айыппулдаржэне т.б.
Баскарманынавиациялык инспекторларын
кызметке тагайындаужэне кызметген босату,
сондай-ак оларды кетермелеу жане
жазалар колдану усыныстар
бакылау-кадагалауфункцияларын
асы ады.
2 кадагалау,
бойынша

сапаны

жузеге

бакылау

Сыбайлас жемкорлык

Сертификаттардыкайтарып
алу/токтата туру, айыппулдар
салу
асыра пайдалану
кадрлык эсер ету;
бакылау жэне кадагалау
функциялары

кадагалау, сапаны

бакылау- багалаута,

тексерулерге жэне сапа мен
стандартгардысапау бойынша
корытындыларды шыгарута
эсерету

Сыбайласжемкорлык талдау06bekTiciHiH атауы:
5. Лицензиялау

Сыбайлас
жемкорлык

ушыратан
лауазым

Департамент
директоры
бас авиациялык
инспектор

Лицензиялау
баскармасынын
басшысы - бас

Сыбайлас жемкорлык бар
лауазымдык

2.2. Департаменткежуктелген функциялардын
уакытылы орындалуына жэне ”авиациялык

kb13MeTiHe беру”
кызмет корсету Mep3iMiHe бакылаудыжузеге
асырады.персоналга" жане ”авиациялыкоку
орталыгынын сертификатынберу“.
2.22. беру, немесе узартубойынша kb13MeTTi
уйымдастырады:] ) авиациялык персоналдьщ

жэне арнайы 2)

Сыбайлас

Авиацияльщ

жемкорлык

персоналдыц
беру, узарту жэне

оларга
асыра пайдалану

жане авиациялык оку
орталыктарынын
сертификаттары; жеке
тулгаларга немесе уйымдарга
артыкшылыкты кызмет корсету

авиациялык
се ти икатта ы.

оку орталыкгарынын

Авиациялык персоналдын

Орташа

Сыбайлас
жемкорлык

Орташа

Орташа

Сыбайлас
жемкорлык

Орташа

Орташаперсоналдын2.14. авиациялык
Tipkey, есепке алу жэне

бакылайды.2.15.
бе iH, колданыл ме 3iMiHiH за ты ын,

6ip>lcakTbl макулдау жэне



авиациялык
инспектор

Лицензиялау
баскармасынын
ага авиациялык
инспекторы

Лицензиялау
баскармасыньщ
авиациялык
инспекторы

Авиациялык

орталыктары
баскармасынын
басшысы - бас
авиациялык
инспектор

сондай-ак авиация персоналынын
жэне арнайы
2.16. Шет мемлекетгер берген
тану туралы

2.17. Ушусаласындагы бузушылыктарды
аныктау, ушу камтамасыз ету
бойынша усыныстар бойынша жумыстар

2.1 .Жузегеасырады кужаттарын
тексеру бойынша кызмет керсетуде
”КазакстанРеспубликасындаинцидентгертуралы

беру“азамат экане экспер авиациянын.
2.10. саласындагы бузушылыктарды
аныктау бойынша жумыстар

ушу камтамасыз
етубойынша усынымдар.4.З азаматгык авиацияны
пайдаланушылармен уйымдардьщлауазымды
адамдарына олардын орындалу

отырып, ушу мен авиациялык
камтамасыз ету бойынша

инспекго лык н скама бе
2.1. кужаттарын
жузеге асырады мемл. авиациялык персоналга

беружане олардын колданылу
Mep3iMiH узарту айкындайтын

кукыктык сэйкес
”авиациялык персоналга kYOJ1ikTep беру”
kb13MeTi.2.2. шет мемлекет берген тану
максатында 0TiHi[lJ

кужаттарын
жузеге асыру. 2.6. зуе персоналынын

кужаттамасын оларды дайындаужэне
kYOJlikTep бойынша инспекциялык тексерулерге

2.8.катысады. ушулар саласындагы

бузушылыктардыаныктау бойынша жумыстарды
камтамасыз ету бойынша усыныстар

ушулар.4.З. азаматтык
авиацияны пайдаланушылармен уйымдардьщ
лауазымды адамдарына олардын орындалу

отырып, ушу мен
авиациялык камтамасыз ету
мэселеле i бойыншаинспекто лык скама бе
2.2. Баскармагажуктелген функциялардын
уакытылы орындалуын жэне ”авиациялыкоку
орталыгыньщ сертификатынберу”
кызмет корсету бакылау.2.14.
Авиациялыкоку орталыктары мен тренажер
курылгыларын сертификаттаудыжузеге асыру

бакылауга, сондай-акавиациялык оку
орталыктарына сертификаттар
жариялануын камтамасыз етуге.
2.15, Авиациялык оку орталыктары мен
тренажерлык курылгыларды сертификатгауды
Авиациялыкоку орталыкгарын сертификаттау

тексерулержане инспекциялык
жоспарынасэйкесжане жоспардантыс тексерулер

2.16. Авиациялыкоку орталыктары мен

тренажерлык курылгылардын сертификатгык
сараптамаларымен инспекциялык

жою бойынша тузету шараларынын
жоспа ын 2.17. авиациялык

тану Tepic

пайдалану
TiPkey жане есепке

алу манипуляциялау.
Бузушылыктаржэне ушу

камтамасыз ету
бойыншашаралары

усынымдарды калыптастыру
кысым немесе

а тыкшылыкта

корсету

кужаттарын 6ip>lqakTb1 тексеру.
Бузушылыктардыаныктау жане

беруусыныстар

Инспекторлыкуйгарымдарды
беружэне олардын орындалу

Tepic кылыктар

персоналдын
Авиациялык

беру/тану кужатгарды
6ipxcakTbI тексеру.
Инспекциялыктексерулерге

катысу жане персоналды
даярлауды багалау

етуыкпал

Бузушылыктардыаныктау
жане усынымдарды
калыптастыру

Инспекторлыкуйгарымдарды
беру Tepic кылыктар
жэне олардын орындалу

туралы

-авиациялык оку

Орташа

Орташа

Орташа
орталыктары
тренажерларды
сертификаттау;
багдарламаларын,

мен

оку

нускаулыктарды жане тузету
шараларын
зан бузушылыктар;
оку орталыктары мен
тренажерларды6ip)kakTbI тану;
сертификаттар жэне

корсету
манипуляциялау.



орталыктармен тренажерлыккурылгылардытану
2.18. авиациялык оку

орталыктары Авиациялыкперсоналды
kacinTik даярлаугаарналган багдарламалар, АОО
басшылыгы жэне баска кужатгар. 2.19.

Радиотелефонбайланысын жузеге асыратын
авиациялык персоналды бойынша
нускаулыктарды 2.20. беру

оку багдарламаларынынуйымдарындагы
аныктаужэне стандартгардысактау

жане оку курстарын
максатында жою ша ала ын сы
2.1. ”Авиациялыкоку орталыгынынсертификатын
беру“(будан api - АОО)
корсету функцияларымен уактылы
орындайды.2.2. АОО жоспарлы жане жоспардан
тыс сертификатгыктексерулермен инспекциялык
тексерулер 2.3. тренажерлык
курылгыларды багалауды 2.4.

Авиациялык
оку
орталыктары
баскармасыньщ
ага авиациялык
инспекторы

Авиациялык
оку
орталыктары
баскармасынын
авиациялык
инспекторы

-АОО-нын

авиациялык персоналды даярлау

сертификаттык
жане инспекциялык

тренажерлык курылгыларды
багалау;

багдарламаларындаярлау
Tepic кылыктар

жэне АОО кужатгамалары;
бурмалаулароку куралдары
мен дайындьщпроцедураларын

багдарламаларынбагалайдыжэне
басшылыктарымен озге де юужаттамалары.2.5.

беру уйымдарындаоку
куралдарын, окыту процедураларымен

2.6. АОО-лардытануды
жузеге асырады. 2.7. беру”
kb13MeTi бойынша усынылган кужатгарга
сараптама авиа персоналга». 2.9.

щужаттаманы инспекциялык
жане сертификатгыктексерулер
катысадыавиа персоналдын, олардыкурылымдык

дайындау жане
се ти икатга
2.1. 0Tki3Y жоспарына сайкес авиациялык оку-
жаттыгу орталыктарыньщ (будан api - АОО)

сертификапыксараптамасынжэне инспекциялык
сараптамасын сертификатжэне
инспекция АОО жане жоспардантыс тексерулер.
2.2 тренажерлык курылгыларды багалауды

2.3. авиациялык персоналды даярлау
багдарламаларын, АОО басшылыгынжане баска
кужатгарын багалайдыжане 2.4.

беру уйымдарындаоку
куралдарын, дайындык процедуралары мен

2.5. АОО-ларды
тануды жузеге асырады. 2.6. беру”

kb13MeTi бойынша усынылган
кужатгаргасараптама авиа персоналга».
2.8. кужатгаманы инспекциялык
жане сертификаттыктексерулер
катысадыавиа персоналдын, олардыкурылымдык

дайындау жане
се ти икатга

тексеру

тануАОО;
”авиациялык

беру”
kbBMenepi

персоналдын

бойынша
кужатгардысараптау.

сертификатгау
инспекциялык

АОО-га
жане

Орташа

Орташа

жатгыгу
курылгыларын
багалау;АОО-нын дайындык
багдарламалары мен
кужаттамасын

зан бузушылыктар;
оку куралдарын, дайындык
процедуралары мен

тексеру бурмалау;
АОО-ны

тану; ”авиациялыкперсоналдын
kYOJ1ikTepiH беру”
kb13Menepi бойынша
кужапарды сараптау.


